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ESCOLTA ONLINE  

DE TURISME 
 
ACTUALITAT ONLINE DEL SECTOR TURÍSTIC DE LES ILLES BALEARS 
DURANT LA SETMANA DEL 23 AL 29 DE MAIG DE 2022. 
 
Les informacions d'aquest document s'elaboren mitjançant l'eina d'Escolta Activa 
de l'AETIB.  

Aquesta eina analitza les mencions a Twitter i a mitjans de comunicació digitals 
que contenen les paraules Balears o Illes Balears, així com els noms de les Illes 
que pertanyen a la Comunitat Autònoma, escrites en qualsevol idioma dels 
analitzats (castellà, català, anglès i alemany). 

Es considera, per exemple, que els tuits referents a Mallorca són la suma dels 
obtinguts amb els termes Majorca i Mallorca. 

En el cas de l'agrupament que s'ofereix per Balears inclou totes aquelles 
mencions que fan referència a les paraules en els diferents idiomes de: Balears, 
Illes Balears i els noms de les Illes. 
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Distribució de mencions a  Twitter per temàtiques.  
 
De les 125.072 mencions de les marques de les Illes Balears registrades (un            
-7,9% de variació respecte a la setmana anterior), 8.016 contenen mencions al 
diccionari de termes turístics, anotant una variació intersetmanal del -12,8%. El 
percentatge de mencions relacionades amb turisme és del 6,4% sobre el total, el 
que representa -0,4 punts percentuals menys en la comparativa intersetmanal. 
 

 
 

 

Distribució dels temes d'interès als mitjans de comunicació per 
temàtiques. 
 
S’han registrat, en total, 958 mencions de les marques turístiques de Balears, 
enfront de les 904 de la setmana anterior (registrant una variació del 6% 
intersetmanal). El nombre de mencions sobre turisme ha sigut de 210, mentre el 
percentatge d’aquestes sobre el total arriba al 21,9%. La setmana passada el 
percentatge fou del 25,3% sobre el total, el que suposa una variació de -3,4 punts. 
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Idiomes de les publicacions sobre turisme i les Illes Balears a Twitter.   
 
El castellà obté el 41% de les mencions relacionades amb turisme sobre Balears 
(el percentatge de la setmana passada fou del 51,7%). L’alemany puja tres punts, 
registrant un 7,2% de quota intersetmanal (4,1% la setmana anterior) mentre 
l’anglès augmenta de forma similar fins al 29,9% del total (la setmana anterior 
registrà un 26,8%).     
 
La distribució dels idiomes dels tuits sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució de les notícies de turisme  i les Illes Balears als mitjans de 
comunicació per nacionalitat. 
  
Els mitjans de comunicació espanyols han publicat poc més de la meitat de les 
notícies relacionades amb turisme i les Balears, el que representa un percentatge 
14,1 punts inferior al de l’informe anterior (64,6%). En les quotes de la cobertura 
dels mitjans britànics i alemanys trobem com els primers acumulen un 3,8%  
(perdent més de 4 punts) i els segons gairebé doblen la seva, arribant fins al 40%.   
 
L’evolució per països sobre Balears queda de la següent manera: 
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Distribució  de les publicacions a Twitter per temàtica i marca segons 
idioma. 
 
A Twitter encara és vigent el debat sobre el model de turisme que s'hauria de 
seguir a les Balears. Aquesta setmana s’ha centrat especialment en el nombre de 
places turístiques. S'ha d'especificar que els tuits més virals són els realitzats per 
polítics i els comptes oficials dels partits. Pel que fa a les publicacions de caràcter 
promocionals, en destaquen dues: una guia sobre Ibiza i una altra sobre el poblat 
talaiòtic de Cornia Nou a Menorca, que es poden veure a la pàgina final d’aquest 
informe. 
 
 

 

NOMBRE DE MENCIONS (turisme)   
 

 
 

 

  

Balears 8.016

Mallorca 3.225
Menorca 515
Ibiza 2.420
Formentera 211
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Distribució de les notícies als mitjans de comunicació per temàtica i 
marca segons nacionalitat. 
 
Els mitjans alemanys s'han centrat més en diversos succeïts que involucren a 
turistes de la seva nacionalitat mentre els britànics destaquen els diferents 
problemes de validació de passaports que han patit alguns dels seus 
conciutadans. Les dades positives del sector turístic encara copen les publicacions 
locals i nacionals. 
 
NOMBRE DE MENCIONS (turisme)  

 

 
 
 

 

Balears 210

Mallorca 148
Menorca 26
Ibiza 15
Formentera 4
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Notícies i tuits rellevants sobre Balears (conté enllaç web a les notícies). 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

https://www.nachrichten.at/meine-welt/reisen/der-quadratische-kaese-aus-menorca;art119,3657574#ref=404
https://www.mallorcadiario.com/jornadas-sectoriales-hoteleros-mallorca-destino-turistico-referencia
https://www.diariodemallorca.es/mallorca/2022/05/26/bandera-sendero-azul-otorga-premio-66566890.html
https://www.agenttravel.es/noticia-045862_Andalucia-Cataluna-y-Baleares-comunidades-mas-reservadas-en-la-ultima-semana.html
https://www.mallorcadiario.com/prevision-reservas-viviendas-turisticas-costa-mallorca-agosto-2022
https://menorcaaldia.com/2022/05/24/el-incremento-de-las-rutas-aereas-con-menorca-provoca-un-buen-inicio-de-temporada/
https://www.20minutos.es/viajes/las-mejores-playas-para-ir-con-autocaravana-en-ibiza-5002169/
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https://twitter.com/CronicoViajero/status/1529729048456355841
https://twitter.com/AllThingTravel/status/1528765670137253889

