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Asociacion de Voluntarios de
Cuidados Paliativos de las Islas
Baleares




* Dime realiza un modelo de acompanamiento de
personas con enfermedades en situacion avanzada,
sin posibilidad de curacion, centrado en el respeto a
los valores, creencias y preferencias de las personas

enfermas y sus familiares.




VOLUNTARIO DIME:

* Persona que de forma libre,
altruista, solidaria y
gratuita, dedica parte de su
tiempo a acompanar al enfermo y
su familia con el objeto de
facilitar su estancia en la UCP

y su adaptacién al proceso de
su enfermedad.



INTEGRACION EN EL EQUIPO
MULTIDISCIPLINAR

* Actuamos de puente entre
paciente, familia y equipo:
- (Libro de incidencias)
necesidades expresadas por el

enfermo y/o sus familiares
(comunicacidén bilateral)

“La brujula es el paciliente”

- Respeto absoluto por el
trabajo de los otros miembros
del equipo.



Donde estamos

* 1. La Unidad de Cuulados Paliativos del
Hospital Juan March (Bunyola).
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Intervencion con el Paciente

 Acompanamiento, mostrandole una respuesta
empatica y comprensiva, escuchandole sin
juzgar, permitiendo el desahogo, mostrar sus
miedos, transmitiendo serenidad...

* Entretenimiento, distrayendo al paciente con
juegos, paseos...



Intervencion con la Familia

 Acompanar, distraer a la familia.

e Escuchar su desahogo, sus emociones,
preocupaciones, su llanto, sus confidencias.

 Facilitar el descanso a los familiares
cuidadores.



Colaboracion con los profesionales
sanitarios

* Estrecha colaboracion con el equipo médicoy
sanitario de las Unidades de Cuidados Paliativos.

* Actlan de puente entre el enfermo/familia y los
profesionales sanitarios.

* EN RESUMEN: Intercambio de informacion total y
actualizada.



TURNOS
TURNOS LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

MANANA
(10:00-
13:00)

TARDE
16:30-19:30

“Entre todos hacemos todo”



La hoja de pacientes
nos facilita:

Habitacion Paciente Dr. que lo Paliativos u otro: Fecha de
y cama lleva pluripatologicos, llegada
ictus...



 Divulgativo/Social/
Sociosanitario

* Voluntariado hospitalario
* Voluntariado a domicilio
para adultos

* Voluntariado a domicilioy
hospitalario para nifnos.




* Nuevos voluntarios.

* Perfil: compromiso, respeto, tolerancia,
prudencia, discrecidon, confidencialidad,
escucha activa, capacidad entretenimiento-
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Con la participacion de



La Asociacion quiere desarrollar los proyectos
siguientes:

Formacion
Divulgacion
Investigacion



Formacion continuada

Garantia de calidad y estabilidad del
voluntariado.

TEMAS DE LA FORMACION CONTINUADA
- el duelo
- manejo de emociones
- habilidades de comunicaciones
-Trabajar con el sufrimiento
- Herramientas para el autocuidado
- Sobre el morir y tu
- etc



CURES PAL- LIATIVES h,f’--jj

| UN DRET, | 3*
{ UNA NECESSITAT W ] o
%~ Divulgacion

- &8 "~ del concepto
‘e 4 yrealidad de

8 dg novembre
MAD. Seu del Col-legi

NICI DE ADE o
Oficial de Metges de les _
Illes Balears. PRE! .

(Plaga de Sant Francesc, 18)

o™,
| o
3 \ v
L -

9 de novembre

Taula=co ’ o °
L sl DN LAFCE Paliativos
Seu de la Junta — - ®
Local de VAECC . INALITZAR, ES SERVIRA UN PE §

(Carrer del Marqués
d'Albranca, 21)

W
dooganizs:  $TH™ ypy iR | dime "“apcc

B ILLES BT LR D
CURES PAL LATIVE



TROINL W8




* |nvestigacion sobre la eficiencia e impacto del
voluntariado.

* (Revision estadisticas)

* Asistencia y presencia en charlas, eventos,
conferencias, cursillos.....ademas de los
propios. Estudio de los resultados.



Todas las personas que quieran consultar sus derechos como
voluntario/a, usuario/a del sistema sanitario o simplemente
conocer mejor la legislacion referente al voluntariado y los cuidados
paliativos puede consultar:

Plan Nacional Cuidados Paliativos
Codigo ético del voluntariado
Codigo ético de dime

Ley del voluntariado Nacional

Ley del voluntariado Islas Baleares

Plan estrategico Baleares de CP 2009-2014

Programa de Cuidados Paliativos Balear 2013-2016

LEY DE DERECHOS Y GARANTIAS DE LA DIGNIDAD

DE LA PERSONA EN EL PROCESO DE LA MUERTE ( Parlamento de
Andalucia)

Testamento vital modelo Balear

Creacion del centro coordinador de los Cuidados paliativos en
Baleares

Ley balear de derechos v garantias de la persona en el proceso de
morir

Ley del voluntariado 2015 (en tramites la nueva de 2018)



http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/14m-plan-nacional-cp.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/17b-codigo-etico-del-voluntariado.doc
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/Codigo-de-%C3%A9tica-de-DIME.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/ley-del-voluntariado-nacional.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/?attachment_id=77
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/Plan-estrategico-Baleares-de-CP-2009-2014.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/Plan-estrategico-Baleares-de-CP-2009-2014.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/Plan-estrategico-Baleares-de-CP-2009-2014.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/Plan-estrategico-Baleares-de-CP-2009-2014.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/Plan-estrategico-Baleares-de-CP-2009-2014.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/Plan-estrategico-Baleares-de-CP-2009-2014.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/Plan-estrategico-Baleares-de-CP-2009-2014.pdf
http://cuidadospaliativos.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?ctrl=MCRST3145ZI146551&id=146551
http://cuidadospaliativos.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?ctrl=MCRST3145ZI146551&id=146551
http://cuidadospaliativos.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?ctrl=MCRST3145ZI146551&id=146551
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/ley-andalucia.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/ley-andalucia.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/ley-andalucia.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/ley-andalucia.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/ley-andalucia.pdf
http://www.caib.es/sacmicrofront/contenido.do?mkey=M47&lang=ES&cont=5201
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/centro-CP-Baleares-2014-es.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/centro-CP-Baleares-2014-es.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/ley-proceso-de-morir.pdf
http://www.cuentaconnosotros.es/wp-content/uploads/2008/03/ley-proceso-de-morir.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2015/10/15/pdfs/BOE-A-2015-11072.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2015/10/15/pdfs/BOE-A-2015-11072.pdf
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