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7. Precio por la tramitacién del traslado de expediente académico a otra
universidad: 31,33 euros

ANEXO VI
Precios publicos por la prestacion de otros servicios en la Universitat de
lesllles Balears:

1. Precio por larealizacion de las pruebas de acceso o admision ala uni-
versidad:

a) fase general de la prueba para personas con titulo de bachillerato o
equivalente: 61,83 euros

b) fase especifica de la prueba para personas con titulo de bachillerato o
equivalente: 12,37 euros por gercicio

c) fase general de |la prueba para mayores de 25 afios: 49,46 euros

d) fase especifica de la prueba para mayores de 25 afios: 24,73 euros

€) prueba para personas mayores de 45 afios: 37,10 euros

f) valoracién de la experiencia labora o profesional parala admision de
mayores de 40 afios: 41,20 euros

g) entrevista personal paralaadmision de mayores de 40 o 45 afios: 41,20
euros

2. Precio por la expedicion de certificados académicos personales: 16,00
euros

3. Precio del servicio de compulsa de documentos: 10,20 euros

4. Precio por lafirma de un acta especia de calificacion fina autorizada
por el vicerrector de Ordenacién Académicay Convergencia Europea: 104,44
euros

5. Precio por larealizacion, en casos excepcionales, de la prueba para la
obtencién del certificado de suficienciainvestigadora o del diploma de estudios
avanzados. 52,22 euros

6. Precio por la realizacion del examen de defensa de la tesis doctoral:
136,39 euros

7. Precio por la expedicion de titulos académicos de carécter oficial:

a) Titulo de diplomatura, arquitectura técnica o ingenieria técnica: 78,33
euros

b) Titulo de Grado: 114,74 euros

c) Titulo de licenciatura o ingenieria: 143,43 euros

d) Titulo de Méaster Universitario: 169,03 euros

€) Certificado de suficiencia investigadora o diploma de estudios avanza-
dos: 52,22 euros

f) Titulo de Doctorado, incluida, en su caso, la mencion europea: 213,62
euros

g) Suplemento Europeo a Titulo: 31,33 euros

h) Certificado Supletorio al Titulo: 20,60 euros

i) Duplicado de titulo universitario oficial: 32,90 eurosy, en su caso, los
gastos de publicacion del anuncio pertinente

8. Precio por larealizacion de la prueba de conjunto o prueba de aptitud
parala homol ogacién de titul os extranjeros de educacion superior: 136,39 euros

9. Precio por lahomol ogacion de titul os extranjeros de educaci on superior
con ¢ titulo espafiol de Méster Universitario oficial: 116,64 euros

10. Precio por la homologacion de titulos extranjeros de educacion supe-
rior con €l titulo espafiol de Doctorado: 144,44 euros

_0_

CONSEJERIA DE SALUD Y CONSUMO

Num. 15213
Decreto 87/2010 de 25 de junio, sobre los derechos de informa-
cién de los usuarios de centros docentes que imparten ensefian-
zas que no conducen a la obtencién de un titulo con validez aca-
démica oficial.

El Estatuto de Autonomia de las llles Balears, reformado por la Ley
Orgénica 1/2007, de 28 de febrero, dispone en el articulo 30, que la Comunidad
Auténoma tiene competencia exclusiva en materia de defensa de los consumi-
dores y usuarios, en € marco de las bases y de la coordinacién de la actividad
econoémicageneral (apartado 47), lo cual permite eimpone dar una efectiva pro-
teccion alos derechosyy legitimos intereses de | os eventual es usuarios de | os ser-
vicios prestados por empresasy profesionales en el &mbito de las Islas Baleares.
En este sentido, la Ley 1/1998, de 10 de marzo, aprueba € Estatuto de los
Consumidores y Usuarios de la Comunidad Auténoma de las llles Baears y
autoriza al Gobierno de las Illes Balears a dictar las normas reglamentarias que
ladesarrollen.

Por otra parte, es preciso tener presente el Real Decreto Legislativo
1/2007, de 16 de noviembre, mediante el cua se aprueba el Texto refundido de

la Ley General parala Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias, cuyos preceptos basicos o dictados en gjercicio de competen-
cias exclusivas del Estado se pueden considerar de aplicacion directa en todo el
territorio del Estado. En este sentido, el articulo 17.1 del Texto refundido hace
referencia a deber de los poderes publicos de velar porque los consumidores y
usuarios dispongan de la informacion comprensible para que puedan llevar a
cabo un adecuado uso de los servicios que se pongan a su disposicion. En e
mismo sentido, el articulo 60 dispone que antes de contratar el empresario tiene
que poner adisposicion del consumidor y usuario, de forma clara comprensible
y adaptada a las circunstancias, lainformacion de relieve, verdaderay suficien-
te sobre las caracteristicas esenciales del contrato, en particular, sobre sus con-
diciones juridicas y econémicas, y de los bienes o servicios objeto del mismo.
Y alin mas, indica que son relevantes todas | as obligaciones de informacion que
deriven de la misma Ley o de aguellas normas que sean de aplicacion.

El articulo 24.1 de laLey Orgénica 8/1985, de 3 de julio, Reguladora del
Derecho ala Educacion, determina la sujecion alas normas del derecho comdn
de los centros privados que impartan ensefianzas que no conduzcan a la obten-
cién de un titulo con validez académica, prohibiendo a estos centros la utiliza-
cién de denominaciones establecidas para centros docentes, ni cuaesquiera
otras que pudiesen inducir aerror o confusion con aquéllas. En el mismo senti-
do se pronuncia el articulo 3 del Real Decreto 1004/1991, de 14 de junio, por €
que se establecen los requisitos minimos de los centros que impartan ensefian-
zas del régimen general no universitario. Sin embargo, esta regulacion no es
suficiente porque existen muchos aspectos que afectan alos usuarios de los cen-
tros que aconsegjan una regulacion especifica para hacer efectivos los derechos
de los consumidores y usuarios'y dar respuesta a los problemas que han plante-
ado estos tipos de centros en relacion ala oferta, promocion, publicidad e infor-
macién de |os servicios que prestan.

La correcta, comprensible y completa informacion a los consumidores y
usuarios de bienes y servicios, muy especialmente si tiene carécter previo ala
contratacion de estos, deviene uno de los mejores medios para la evitacion de
ulteriores conflictos, ya que esta informacion permite a consumidor o usuario,
determinar si verdaderamente quiere contratar, tener plena conciencia de ague-
Ilo que contrata o pretende contratar y asumir voluntariamente los riesgos y las
limitaciones que se derivan del objeto de la contratacion que se rediza. Esta
informacion previa tiene a menudo una especial importancia en aguellas con-
trataciones que se llevan atérmino de formamasiva, implican a colectivos, 0 en
virtud de las cuales se establecen relaciones de trato sucesivo o continuado en
el tiempo.

Una de estas categorias es la contratacion de la prestacion de servicios de
ensefianza que no conducen ala obtencion de titulos con validez académica ofi-
cia. Cadadiamas, se observa una creciente problemética en estos contratos, por
su condicion de contratos de tracto sucesivo, por los problemas que a menudo
existen para su resolucion y por los medios que se han usado para llevar a cabo
lafinanciacion del coste de |os estudios. Asimismo, se observan deficiencias en
cuanto alainformacion que se recibe sobre las caracteristicas o tipologia de las
ensefianzas que se contratan y las eventuales utilidades que de éstas se pueden
derivar.

Se hace necesaria, por o tanto, una norma reglamentaria como el presen-
te Decreto, que regula los derechos de informacién de servicios de ensefianza
que no conducen a la obtencion de titulos con validez académica oficial.

Por lo expuesto, después de oidas |as organizaciones de consumidores y
usuarios, teniendo en cuenta los términos del dictamen del Consejo Econémico
y Socia y del Consgjo de Consumo de las llles Balears, y oido €l Consgjo
Consultivo, a propuesta del Consgjero de Salud y Consumo y habiéndolo con-
siderado el Consejo de Gobierno en su sesion de dia 25 de junio de 2010

DECRETO

Articulo 1
Objeto y ambito de aplicacion

1. Este Decreto tiene por objeto regular el contenido de los derechos de
informacion que corresponden alos alumnos de | os centros docentes que impar-
ten ensefianzas que no conducen a la obtencion de un titulo con validez acadé-
mica oficial, asi como de las academias o centros docentes no autorizados por
la Consejeria de Educacion y Cultura.

2. Este Decreto es de aplicacion atodos los centros que impartan las ense-
flanzas a que se refiere el apartado anterior en el territorio de las Islas Baleares,
tanto en el caso de que las actividades docentes se hagan de forma presencia
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como adistancia, y aunque los titulares tengan su domicilio social o fiscal fuera
del mencionado territorio.

3. Quedan excluidas de este Decreto |as siguientes actividades:

a) Laoferta, promocién, publicidad y informacion de las acciones forma
tivas para la ocupacién que estén totalmente financiadas por alguna
Administracion publica, en cuyo caso se regirdn por la normativa especifica que
las regule y por las normas de las administraciones y/o instituciones que parti-
cipen en lafinanciacion.

b) Laoferta, la promocidn, la publicidad y lainformacion de las acciones
formativas llevadas a cabo por las administraciones publicas, por las entidades
incluidas en el sector pablico o por asociaciones de éstas que se impartan de
manera gratuita para |os destinatarios.

Articulo 2
Alcancey contenido de la publicidad

1. En las ofertas, promocion o publicidad que se realice, no podran usar-
se denominaciones o términos relativos a las titulaciones, a los centros o a la
identidad de los titulares que puedan inducir a confusién a los usuarios sobre la
validez académica de |as ensefianzas que se imparten, como tampoco que pue-
dan inducir acreer que el carécter académico oficial de éstas se encuentre reco-
nocido o autorizado por la Administracién Espafiola o de cualquier otro pais.
Esta prohibicion se extiende alos titulos o certificados que se emitan. Los men-
cionados centros solo podrén otorgar a los alumnos o usuarios documentos que
acrediten los estudios realizados.

2. Si sehacereferenciaaun nimero de registro o a una autorizaci6n admi-
nistrativa o se hacen referencias a alguna normativa, no se puede inducir a error
o0 confusion respeto a apoyo oficia del centro ni delametodologia utilizada por
éste.

3. Tampoco se podrén utilizar en la publicidad denominaciones especifi-
cas que, por su significado o por la utilizacion de un idioma extranjero, puedan
inducir aerror en cuanto alanacionalidad del centro y de |as ensefianzas que se
imparten y los titulos que se otorgan.

4. En larecepcion del centro, en las zonas de més transito o alli donde se
suministre informacion a publico, en uno o varios carteles, de formavisibley
permanente, figurara como minimo en cataldn y castellano y en letras de un
tamafio no inferior a1 cm, leyendas donde se haga constar:

a) Que las ensefianzas que se imparten no conducen a la obtencidn de un
titulo académico oficial.

b) Larelacién de cursos que se imparten y que hay documentos informa-
tivos de cada curso a disposicion de los usuarios.

¢) Denominacion, direccion y localizacion del centro, si el punto deinfor-
macion no se encuentra situado en este mismo centro.

d) Denominacién, direcciény localizacion del centro o entidad queimpar-
tirala parte préactica.

€) Nombre de la persona fisica o juridica responsable.

f) Que los usuarios pueden exigir laformalizacion por escrito de un con-
trato.

g) Que existen hojas de reclamacion a disposicion del publico.

h) Si la entidad se encuentra adherida al sistema arbitral de consumo lo
tiene que indicar expresamente.

5. Si lainformacion a publico se facilita por medios telefonicos o tele-
méticos, tendra que incluir mencién expresa de los mismos extremos expresa
dos en el punto precedente. La acreditacion del cumplimiento de estas obliga
ciones de informacién, serd a cargo del empresario.

Articulo 3.
Informacién a los usuarios

1. Los derechos de informacién concretos alos cuales hace referencia este
Decreto se consideran irrenunciables por los usuarios.

2. Los centros alos cuales hace referencia este Decreto estan obligados a
entregar, junto con la oferta de los cursos, folletos o documentos informativos
directamente accesibles por los alumnos sin necesidad de solicitud de estos, en
los cuales se especifiquen los siguientes extremos:

a) Denominacidn, direccion y localizacion del centro.
b) Nombre de |a persona fisica o juridica responsable.

c) Denominacion del curso o estudio, programa y duracion prevista,
fechas de inicio y de finalizacion y nimero de horas lectivas. En el supuesto de
que €l curso exija una parte préactica, se tiene que indicar e ndmero de horas
requeridasy si se llevaa cabo de una manera paralela o posterior ala parte ted-
rica. Asimismo, se tiene que indicar si esta parte practica la imparte e mismo
centro que ofrece |la parte tedrica u otra entidad.

d) Horarios del curso.

€) Materia necesario.

f) Caracteristicas relativas a su forma de imparticién y concretamente s
es de tipo presencial, total o parcialmente, on line o a distancia.

g) En el caso de formacién adistancia o no presencial se informara sobre:

- Los materiales informéticos o audiovisuales o de cualquiera otra indole
que no se facilitan por e centro y que el alumno necesita para poder seguir el
Curso.

- El sistema para contactar con el profesorado a distancia, asi como para
|as gestiones administrativas y de atencion a publico, con expresion del coste
por hora o minuto de la conexion en el caso de tarifacion adicional, el tiempo
necesario de comunicacion previsto para el seguimiento del curso con aprove-
chamiento y la especificacion de si estos costes corren a cargo del alumno o
estén incluidos en el precio del curso.

h) Calificaciones o titulacion académica de todo el personal que interven-
dra en el proceso pedagogico.

i) Tipos de diploma, haciendo constar que en ninglin caso se trata de un
titulo con validez académica o de un titulo o certificado acreditativo de una cua-
lificacion profesional.

j) En su caso, s el certificado puede conducir a una acreditacion parcial
de los conocimientos necesarios para la obtencion de un titulo o de un certifica
do de profesionalidad, respecto de una cualificacion profesional catalogada en
el catdlogo del sistema nacional de calificaciones profesionales.

k) Si se hace referencia a bolsas de trabajo ligadas a la realizacion del
curso, se especificara baremo y condiciones para integrarse, indicando la exis-
tencia, en su caso, de convenios con entidades o empresas.

1) Precio, incluidos todos los conceptos, del curso y forma de pago. Se
tiene que indicar el precio de lamatriculao inscripcion y del material didéactico
asi como el importe de cada mensualidad o periodo de facturacion establecido
con fecha de vencimiento, en su caso, y precio total del curso.

m) Indicacion de si existe derecho contractual de desistimiento y mencion
de las causas, formalidades y consecuencias de la resolucién del contrato con
indicacion del plazo de preaviso para que el contrato deje de producir efectos
entre las partes.

Articulo 4.
Integracion de la publicitad y la informacion en € contrato

El folleto o documento informativo a cua hace referencia el articulo
anterior se entregara conjuntamente con el contrato que se formalice con el
usuario. El cumplimiento del contenido del folleto o documento informativo,
podra ser exigido de conformidad con lo dispuesto a articulo 61 del Real
Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, mediante el cual se apruebael
Texto refundido de la Ley general para la defensa de los consumidores y usua-
riosy otras leyes complementarias.

Articulo 5.
Informacion sobre la financiacién

1. En aquellos supuestos en que la empresa prestadora del servicio educa-
tivo ofrezca a usuario la obtencion de una financiacion del pago del precio de
|as ensefianzas, |e tendra que informar del derecho que tiene de contratar el cré-
dito con cualquiera otra entidad.

2. Cuando se haya previsto una férmula de financiacion bajo lamodalidad
de crédito a consumo, ya sea con el propio centro o con una entidad de crédito
que tenga un previo acuerdo con el empresario prestador del servicio educativo,
seinformara a usuario de los derechos que le corresponden de acuerdo con los
articulos 14y 15 delaLey 7/1995, de 23 de marzo, de crédito a consumo. Muy
especialmente se le informara de que la ineficacia del contrato de ensefianza
determinaré laineficacia del contrato de crédito si concurren las circunstancias
gue se expresan en los apartados a), b) y c) del articulo 15.1 mencionado.

3. Cuando haya una financiacion total o parcial del precio del servicio
contratado, ya sea por €l propio centro o por un tercero con el cua aquél tenga
un previo acuerdo, se tendré que informar a usuario sobre los siguientes extre-
mos:

1. El importe del desembolso inicial cuando exista, la parte que se aplaza
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y la parte financiada, asi como el coste de |a financiacion.

2. Cuando se trate de operaciones con interés fijo o variable, unarelacion
del importe, el nimero y periodicidad o las fechas de los pagos que tiene que
realizar el alumno para el reembolso de los plazos o del crédito y el pago de los
intereses y los otros gastos, asi como el importe total de estos pagos cuando sea
posible.

3. El tipo de interés nominal. En el supuesto de operaciones concertadas
ainterés variable se establecera la formula para la determinacion de aquél.

4. Laindicacion de la tasa anual equivaente definida en el articulo 18 de
laLey 7/1995, de 23 de marzo, de Crédito a Consumo, mediante un ejemplo
representativo, y de las condiciones en gque este porcentaje podrd, si procede,
modificarse.

5. Larelacion de elementos que componen el coste total del crédito, a
excepcion de los relativos a incumplimiento de las obligaciones contractuales,
especificando cuéles se integran en el célculo de latasa anual equivalente.

6. La posibilidad de cesién del crédito aun tercero. Si el prestador cede el
crédito a un tercero, tendré que advertirse expresamente de esto a usuario, indi-
cando, asimismo, el nombre o razén social del cesionario, asi como la norma
que en cada momento regule |os derechos del usuario en las cesiones de crédi-
to.

4. Cuando haya una financiacion total o parcia del precio del servicio
contratado, ya sea por €l propio centro o por un tercero con el que aquel tenga
concertado un acuerdo previo, asi como en |os casos en que haya un pago anti-
cipado del precio, aunque no haya financiacion, si el centro tiene concertado un
seguro o aval para garantizar las cantidades anticipadas tiene que informar de
quién es la compafiia aseguradora'y del nUmero de pdliza correspondiente, o, si
procede, de la entidad financiera avaladora.

En cualquier caso, tendran que expresarse con claridad las consecuencias
economicas derivadas del incumplimiento del contrato por cuaquiera de las
partes.

Articulo 6
Acreditacion del cumplimiento de obligaciones

La acreditacion del cumplimiento de las distintas obligaciones de presta-
cién deinformacion que se establecen a este Decreto, seraacargo y delaexclu-
siva responsabilidad del empresario.

Articulo 7.
Régimen de infracciones

El incumplimiento de lo que establece este Decreto en los articulos 2 a5
se considerarainfraccion en materia de consumo de acuerdo con |o dispuesto en
los articulos 46 a 52 del Titulo IV del Libro primero del Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, mediante el cual se aprueba el Texto
refundido de la Ley general para la defensa de los consumidores y usuarios y
otras leyes complementarias y en los articulos 47 a 57 del Titulo IV delaLey
1/1998, de 10 de marzo, por la que se aprueba el Estatuto de los Consumidores
y Usuarios de la Comunidad Auténoma de las |lles Balears, asi como las dispo-
siciones legales que le resulten de aplicacion.

Disposicion adicional.

Los centros colaboradores con la Comunidad Auténoma de las Illes
Balears en materia de formacién profesional para la ocupacion, que lleven ala
vez a cabo actividades sometidas a este Decreto, se regiran, en lo que concierne
a sus actividades homologadas o relativas a ensefianzas regladas por la norma-
tiva especifica que los regule.

Disposicion final.

1. Se autoriza el consejero competente en materia de consumo para dictar
|as disposiciones de desarrollo de esta norma que resulten necesarias.

2. Este Decreto entraen vigor a partir de dos meses contados desde el dia
siguiente a su publicacion en el Butlleti Oficial de les |lles Balears.

Palma, 25 de junio de 2010

El Presidente,
Francesc Antich i Oliver

El Consgjero de Salud y Consumo,
Vicen¢ Thomas Mulet
—_— 0 —_—

CONSEJERIA DE ASUNTOS SOCIALES, PROMOCION
E INMIGRACION

Num. 15206
Decreto 83/2010, de 25 de junio, por €l cual se establecen los
principios generales del procedimiento para reconocimiento de
la situacion de dependencia, la intensidad de proteccion de los
servicios y el régimen de compatibilidad de las prestaciones del
Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia en €l
ambito de la comunidad auténoma de las | lles Balears, y se crea
la Red Publica de Atencidn ala Dependencia delas|lles Balears

El Estatuto de Autonomia de las |lles Balears establece en € articulo 16
que los poderes publicos defenderan y promoveran los derechos sociales de los
ciudadanos delasllles Balears, y que la actuacion de las administraciones publi-
cas delas llles Balears se centrara primordialmente, entre otras, en los ambitos
de la no discriminacion y los derechos de las personas dependientes y de sus
familias a la igualdad de oportunidades, a su participacion y proteccion, a la
integracion y ala accesibilidad universal en cualquier &mbito de la vida pabli-
ca, social, educativay econdmica, y la proteccion y la atencion integral de las
personas mayores para la promocién de su autonomia personal y del envejeci-
miento activo que les permita una vida digna e independiente y su bienestar
social eindividua. En €l apartado 4 de este mismo articulo se establece que las
administraciones publicas, en e marco de las competencias respectivas, promo-
verén las condiciones necesarias para que los derechos sociales de |os ciudada-
nos de las llles Balears y de los grupos y colectivos en |los que se integran sean
objeto de una aplicacion real y efectiva.

De manera especifica, €l articulo 19, sobre los derechos en relacion con
las personas dependientes, establece que las administraciones publicas de las
I1les Balears, seglin la Carta de Derechos Sociales, garantizardn en todo caso a
cualquier persona dependiente el derecho a las prestaciones publicas necesarias
para asegurar su autonomia personal, su integracion socioprofesiona y su par-
ticipacion en lavida social de la comunidad. |gualmente, dispone que las admi-
nistraciones publicas de las |1les Balears procuraran alas personas dependientes
su integracion por medio de una politica de igualdad de oportunidades, desarro-
Ilando medidas de accion positiva, y garantizaran laaccesibilidad espacial delas
instalaciones, los edificios y los servicios publicos.

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion alas Personas en Situacion de Dependencia, afrontauno de
los principales retos de la politica social de los paises desarrollados, a atender
las necesidades de |as personas que dado que se encuentran en una situacion de
especia vulnerabilidad requieren apoyo pararedlizar las actividades esenciales
delavidadiaria, alcanzar una mayor autonomia personal y poder gjercer plena-
mente sus derechos de ciudadania.

Se trata de una ley de aplicacion progresiva 'y gradual, segin dispone
calendario quefijaladisposicion final primera, y que hahecho necesarios diver-
sos desarrollos reglamentarios a nivel estatal, previa adopcion de los acuerdos
correspondientes del Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y
Atencion ala Dependencia, creado por la norma mencionada como 6rgano de
cooperacion entre la Administracion General del Estado y las comunidades
auténomas, que se convierte en esencial para articular el Sistema.

La Comunidad Auténoma de las Illes Balears, a la cua corresponde la
competencia exclusiva en materia de servicios sociaes de conformidad con lo
que dispone €l articulo 30.15 del Estatuto de Autonomia, tiene que aprobar su
propia normativa para €l funcionamiento del Sistema, una vez que e Consgjo
Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia haya
determinado los elementos esenciales que tienen que ser comunes atodala ciu-
dadania. Entre estos elementos es especialmente importante fijar los criterios
basicos del procedimiento parael reconocimiento de estasituaciony, en su caso,
del derecho a las prestaciones del Sistema, la intensidad de proteccion de los
servicios, € régimen de compatibilidad de las prestaciones, y crear la Red
Pulblica de Atencion ala Dependencia en la comunidad de las Illes Balears.

Por otra parte, el articulo 58.3 del Estatuto de autonomia de las Illes
Bal ears establ ece que en las competencias que, de acuerdo con este Estatuto, los
Consgjos Insulares hayan asumido como propias, € Gobierno de las llles
Balears podra establecer 10s principios generales sobre la materia, garantizando
el gjercicio de la potestad reglamentaria por parte de los Consgjos Insulares.

Superada la primera fase, en la que la aplicacion de la Ley 39/2006 se ha
fundamentado en la Resolucion de la consejera de 8 de noviembre de 2007 por
lacual seregul6 con caracter urgentey transitorio el procedimiento parael reco-
nocimiento de la situacion de dependencia, la intensidad de proteccion de los
serviciosy el régimen de compatibilidad de las prestaciones del sistema parala
autonomia personal y atencion alas personas en situacion de dependenciaen e
ambito delacomunidad auténomade las I11es Balears, la Comunidad Auténoma
delas llles Balears debe regular mediante un decreto las caracteristicas especi-
ficasy propias tanto del procedimiento en virtud del cua setiene que realizar e
reconocimiento de la situacion de dependencia, como de la intensidad de pro-



