
 

Article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 

administracions publiques: 

 

Els documents que els interessats dirigeixin als òrgans de les administracions públiques es 

poden presentar:  

a) Al registre electrònic de l’Administració o organisme a què es dirigeixin, així com a la 

resta de registres electrònics de qualsevol dels subjectes a què es refereix l’article 2.1.  

b) A les oficines de correus, tal com s’estableixi reglamentàriament.  

c) A les representacions diplomàtiques o oficines consulars d’Espanya a l’estranger.  

d) A les oficines d’assistència en matèria de registres.  

e) En qualsevol altre que estableixin les disposicions vigents.  

Els registres electrònics de totes i cadascuna de les administracions han de ser plenament 

interoperables, de manera que se’n garanteixi la compatibilitat informàtica i interconnexió, 

així com la transmissió telemàtica dels assentaments registrals i dels documents que es 

presentin en qualsevol dels registres. 


