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Proposta d’acord pel qual el Consell de Govern es dóna per assabentat de les 
conclusions del Fòrum de la Ciutadania per a l’Avaluació de les Polítiques i els 

Serveis Públics de l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears 
derivades de la sessió de 26 de juny de 2009 

 
La Conselleria de Presidència, a través de la Direcció General de Qualitat dels 
Serveis, exerceix les funcions de valoració de l’impacte de les intervencions públiques 
i la promoció de la qualitat institucional en tots els àmbits de l’acció de govern. 

 
Mitjançant l’Acord del Consell de Govern de 7 de novembre de 2008 es creà el 
Fòrum de la Ciutadania per a l’Avaluació de les Polítiques i els Serveis Públics de 
l’Administració de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears, com a òrgan 
d’assessorament i de consulta de la ciutadania en la promoció de la cultura de la 
qualitat institucional en tots els àmbits de l’acció de govern. Així mateix, el Fòrum es 
configura com a espai permanent per a la interacció de l’Administració de la 
Comunitat Autònoma amb els agents socials i la ciutadania en general, en el 
disseny, la posada en funcionament, els resultats i la valoració dels resultats i de 

l’impacte de les intervencions públiques. 
 
Després del procés necessari de constitució i organització del Fòrum, aquest òrgan 
ha iniciat les primeres línies de debat sobre l’anàlisi dels serveis públics que presta el 
Govern de les Illes Balears, i també sobre les polítiques d’integritat del Govern de les 
Illes Balears, la possible creació i adopció de mesures noves o la creació d’òrgans de 
vigilància i control. El dia 26 de juny, va tenir lloc la primera reunió presencial del ple 
del Fòrum a Palma, per finalitzar aquest debat i prioritzar les propostes debatudes. 

 
Ateses les conclusions sorgides de la reunió esmentada, la Conselleria de Presidència 
té la intenció d’elaborar en el termini de sis mesos un pla d’integritat que inclogui, 
entre d’altres, un codi de bones pràctiques en la política i en la gestió pública i que 
incorpori les valoracions i propostes emeses pel Fòrum en aquesta matèria. 
 
Per tot això, propòs al Consell de Govern que adopti el següent 
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Acord 
 
Donar-se per assabentat de les conclusions del Fòrum de la Ciutadania per a 
l’Avaluació de les Polítiques i els Serveis Públics de l’Administració de la Comunitat 

Autònoma de les Illes Balears derivades de la sessió del ple que va tenir lloc el 26 de 
juny de 2009, que s’adjunta com a annex d’aquest Acord. 
 
Palma, 3 de juliol de 2009 
 
El conseller de Presidència 
 
Albert Moragues Gomila 


