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RESUM

L'impacte de la crisi derivada de la covid-19 s'ha notat de manera molt visible en el sector del comerg.
Les mesures de distanciament per contenir la pandemia, les restriccions a la mobilitat, una temporada
estival caracteritzada per la manca de vendes lligades al turisme i les dificultats economiques de les
Ilars, entre altres factors, han afectat |'activitat economica i I'ocupacid.

S'ha de deixar constancia, aixo no obstant, que els efectes de la crisi del coronavirus s’han manifestat
de manera desigual en funcié de I'activitat comercial, ja que, malgrat que en el moment de redactar
aquest apartat no es disposa encara de dades oficials de tot I'exercici de 2020, ha estat notori el
fort creixement de les vendes del comerg electronic, especialment de productes d'alimentacié, moda,
electronica i llar.

A partir de I'Enquesta estructural d'empreses, en aquest apartat s'examinen els principals indicadors i
magnituds del sector del comerc. Aixi mateix, s'analitzen els resultats d'explotaci6 de les empreses i la
realitat ocupacional del sector.

Una primera lectura dels resultats del 2018 i 2019 mostra una desacceleracié en el ritme de creixement
del volum de negoci. S'observa igualment una disminuci6 gradual del teixit empresarial, de la capacitat
de generar rendes i, concretament el 2018, de la productivitat del sector.

Aix0 no obstant, les dades d'altres indicadors, com per exemple el salari mitja o la taxa de salaritzacio,
presenten resultats més positius. Sense sortir de I'ambit ocupacional, també millora la taxa d'ocupacié
femenina assalariada.

Quant a la distribucié del personal ocupat segons el tipus de jornada i com s'ha ressenyat en anteriors

edicions de la memoria del CES, és més elevada la presencia masculina en la jornada completa i, per
contra, predomina la femenina en la jornada parcial.

27



218

cts - emoria 220

7.1.

INTRODUCCIO

La principal font estadistica consultada per
redactar aquest apartat és I'Estadistica es-
tructural d’empreses, publicada per I'INE,
que integra en un Unic qlestionari els sec-
tors de la indUstria, els serveis i el comerg,
perd mantenint la possibilitat de I'analisi
sectorial. Tal com s’ha indicat en |'apartat
|.5, relatiu al sector de serveis, I'Institut
d'Estadistica de les llles Balears (Ibestat)
realitza anualment una explotacid espe-
cifica, prou amplia, d'aquesta operaci¢
estadistica de I'INE. Encara que aquest or-
ganisme ja ha publicat les dades definitives
de I'any 2019, la publicacié més completa
que du a terme I'lbestat corresponen a
I'any 2018. Altrament, s’incorporen els re-
sultats anuals de dues operacions estadis-
tiques de caracter conjuntural, publicades
també per I'INE i I'lbestat, que permeten
copsar el daltabaix que ha patit el sector
al llarg del 2020. Es tracta dels indicadors
d’activitat del sector de serveis (IASS), en
concret els relatius al comerg, i els indexs
de comerc al detall, cenyits més especifica-
ment a aquestes activitats.

7.2.

ELS INDICADORS D’'ACTIVITAT
DEL COMERC DE L'ANY 2020

Centrant-nos, com deiem en el paragraf
anterior, en els indicadors d'activitat, I'in-
dex el volum de negoci del sector del co-
mer¢ del 2020 registra una davallada d'un
poc més d'una cinquena part respecte del

2019 (-20,9%). Quant a l'index d'ocu-
pacio, la variacié mitjana de tot I'exercici
també presenta una disminucio prou dras-
tica i se situa en un -7,2 %.

Per altra banda, el comerc al detall, si bé
a finals d’any ja apunta a un canvi de
tendéncia pel que fa a la facturacio, tan-
ca l'exercici amb una variacié mitjana,
en relacio amb el 2019, d'un -14,6 %.
L'ocupacié associada al comer¢ minoris-
ta de les llles, tot i no marcar un des-
cens tan accentuat com en les vendes,
presenta una taxa de variacié interanual
d'un -6,9 %.

7.3.

PRINCIPALS MAGNITUDS

D’'acord amb els resultats definitius de
I'Estadistica estructural d'empreses de
I'any 2019" que publica I'INE, de la qual
per a I'ambit autonomic només es dispo-
sa d'un conjunt limitat de magnituds, el
volum de facturacio del sector (15.388
milions d’euros) augmenta un 0,2 % in-
teranual, si bé s'ha de remarcar que les
Uniques activitats que registren un avang
respecte de I'any precedent son les rela-
tives al comerg al detall (1,8%), ja que
tant les de venda i reparacié de vehicles
de motor i motocicletes com les de co-

1. L'INE adapta el concepte estadistic d'«empresa»
i el 2018 I'incorpora per primera vegada en aques-
ta operacio estadistica. Per aix0, les dades d’aquest
any no soén estrictament comparables a les dels
anys precedents. No obstant aixo, també publica
una analisi comparativa sota el suposit de conti-
nuar considerant, com fins al 2017, les «unitats
legals» com una aproximacio operativa a les em-
preses.



merc a I'engros registren, respectivament,
retrocessos d'un 1,8 % i un 1,3 %.

En canvi, pugen de manera significativa els
imports relatius a sous i salaris en el conjunt
del comerg (6,2 %), entre els quals desta-
ca l'increment observat en les activitats de
comerg al detall, que situa la taxa de vari-
acioé interanual sensiblement per sobre de
la mitjana del sector (7,9 %). El nombre de
persones ocupades també creix en totes les
activitats comercials —un 3,1% de mitja-
na—, especialment en les de venda i repa-
racié de vehicles (6,5 %). Per acabar amb
les dades corresponents a I'any 2019, s'ha
de destacar un any més la retirada de re-
cursos que s'observa en el sector, atés que
les inversions en actius materials baixen de
mitjana un 13,2 % interanual. Es especial-
ment rellevant la forta caiguda de gairebé
el 41 % registrada en les activitats de venda
i reparacié de vehicles.

D’altra banda, seguint les dades publicades
per I'lbestat corresponents al 2018, el sec-
tor comercial compta amb de 17.104 em-
preses, xifra que representa una reduccio
d'un 2,2 % en comparacié amb la del 2017
(17.493) i confirma, si més no en els dar-
rers anys, una disminucié gradual del teixit
empresarial del sector. La facturacié de les
empreses (15.364 milions d'euros) modera
el ritme de creixement observat I'any pre-
cedent i registra una pujada interanual del
3,4%. El sector genera en el conjunt de
I'arxipélag una renda total (VAB) de 2.797
milions d’euros, amb la qual cosa queda
practicament en el mateix nivell que I'any
2017 (-0,4 %) (vegeu el quadre I-7.1).

El comerg al detall és I'activitat amb més
pes en el sector. Considerant les variables
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relatives al nombre d’empreses, d’establi-
ments i de persones ocupades, representa
entre un 60,0% i un 65,0 % de tot el sec-
tor. En la resta de magnituds representa al
voltant de la meitat dels valors totals. La
segona activitat amb més pes, el comerg a
I'engros, amb poc més d'una quarta part
de les empreses i de les persones ocupa-
des, concentra gairebé el 38,0 % de la fac-
turacio i el 35,0 % del VAB del sector.

La capacitat de generar rendes del sector
—el valor afegit generat en relaci6 amb
el valor de la produccié— disminueix 1,6
punts percentuals respecte de I'any prece-
dent i queda en un 60,9 %. El comerg al
detall té la taxa de valor afegit més alta
(62,2 %) mentre que, a l'altre extrem, la
venda de vehicles de motor registra la més
baixa, amb un 52,8 %.

Quant a la distribucié del VAB entre els
seus components —remuneracio dels as-
salariats i excedent brut d’'explotacié—,
una primera aproximacié a l’evolucié del
pes de les rendes del capital permet ob-
servar que en el conjunt del sector es pro-
dueix una lleugera disminucié (-1,1 p. p.)
respecte del 2017, amb la qual cosa queda
en un 36,7 %. Destaca, no obstant aixo,
I'avanc de 5,7 p. p. en les activitats de ven-
da i reparacié de vehicles de motor.

7.4.

PRINCIPALS COEFICIENTS

El 2018, la mitjana de persones ocupa-
des en les empreses de comerc a les llles
és de 4, el mateix nombre que el 2017,
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amb una productivitat de 36,5 milers
d’euros —que representen una reduccié
interanual d'un 0,5 %— i un cost laboral
unitari de 21,8 milers d’euros —gairebé
un 2,0 % més que un any enrere. La taxa
de despeses de personal —relacié entre
les despeses de personal i el valor afegit
brut— s’incrementa 1,5 p. p. en el con-
junt del sector i se situa en el 59,8 %.
S'ha de ressaltar especialment la forta
reduccié d'aquesta taxa en les activitats
de venda i reparacio de vehicles de motor
(-4,7 p. p). i, per contra, I'augment regis-
trat en les de comerg a I'engrds (3,4 p. p).
(vegeu el quadre [-7.2).

El salari mitja del sector registra un aug-
ment d'un 2,0% i queda en 20,7 milers
d’euros. S'ha de parar esment, no obstant
aixo, en les diferéncies significatives que es
produeixen en funcié de I'activitat, ja que,
per exemple, el comerc a I’'engros presenta
un salari mitja de 23,9 milers d’euros, que
és sensiblement superior al del comerg al
detall (18,7 milers d’euros).

Per una altra banda, la taxa de salaritza-
ci6 —la proporcié de persones assalari-
ades sobre el conjunt d’ocupats— aug-
menta respecte a la de I'any anterior en
totes les activitats del sector, excepte en
les del comerg a I'engros, i se situa de mit-
jana en un 82,4 %. Amb tot, s'ha d'asse-
nyalar també aqui la diferéncia de més de
6,0 p. p. entre el comerg a I'engros, que
presenta la taxa més elevada (86,6 %), i el
comerc al detall, que registra la més baixa
(80,5 %).

Finalment, la taxa de participacié femeni-
na en el personal assalariat en el conjunt
del sector (41,3 %) registra una lleugera

pujada respecte del 2017, en concret de
0,3 p. p., si bé s’ha d'observar que en les
activitats de comerg al detall aquesta taxa
(52,8 %) esta molt per sobre de la mitjana,
mentre que en les activitats relatives a la
venda i reparacié de vehicles de motor el
percentatge de participacid femenina és
només d’'un 15,3 %.

7.5.

PRINCIPALS RESULTATS
D'EXPLOTACIO

El 2018, els ingressos d’explotacié de les
empreses dedicades al comerg arriben a
15.671 milions d’euros i suposen un in-
crement interanual d'un 3,0 %, valor que
queda molt allunyat del fort creixement
experimentat I'any 2017. Tot i que I'avang
no és irrellevant, aquesta pujada és 2,0
punts percentuals inferior a la que es re-
gistra en el conjunt del sector de serveis.
Per una altra banda, les despeses d'explo-
tacié també pugen (3,1 %) i el volum total
arriba a 14.840 milions d’euros (vegeu els
quadres I-7.3).

A diferencia de I'any 2017, en que les in-
versions en actius materials registren un
fort increment interanual, l'import del
2018 (234,3 milions d’euros) represen-
ta una disminucié del 0,9%. També en
aquest capitol s'observen diferéncies res-
senyables, atés que el comer¢ a I'engros
tanca l'exercici amb un augment de la
inversié d'un 13,5 %, mentre que la resta
d’activitats registren variacions negatives,
sobretot les de venda i reparacié de vehi-
cles de motor (-18,7 %).
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QuabRE I-7.3. PRINCIPALS RESULTATS D'EXPLOTACIO DEL SECTOR DEL COMERC A LES |LLES BALEARS SEGONS L'ACTIVITAT

(MiLERs D'EUROS) (2017-2018)

Vend_a i reparacié de Clomerg a Comerc al detall Total
vehicles de motor I'engros
2017
Ingressos d'explotacio 1.756.960,5 5.801.568,4 7.654.767,9 | 15.213.296,7
Despeses d'explotacio 1.704.034,1 5.485.430,9 7.209.121,4 | 14.398.586,3
Inversions en actius materials 42.738,9 75.361,0 118.302,0 236.401,9
2018
Ingressos d'explotacio 2.075.192,5 5.883.250,2 7.7112.922,0 | 15.671.364,7
Despeses d'explotacio 2.000.011,7 5.580.392,0 7.259.178,1 14.839.581,7
Inversions en actius materials 34.751,6 85.532,2 114.022,0 234.305,8

Font: Institut d'Estadistica de les llles Balears (lbestat) a partir de dades de I'INE

7.6.

L'ocupracio

El total de persones ocupades el 2018, fi-
xes o eventuals, en el sector del comerg,
expressat en mitjana anual, és de 76.594,
una xifra que practicament és la mateixa
que la d'un any enrere (76.595). El comerg
al detall (60,5%) i el comerc a I'engros
(29,3 %) concentren conjuntament gaire-
bé el 90,0 % de la poblacié ocupada en el
sector (vegeu el quadre I-7.4).

D’aquest total, el 82,4% (63.079 perso-
nes) correspon a personal remunerat. El
comer¢ a l'engros, amb diferéncia, pre-
senta la ratio més elevada, amb el 86,5 %,
mentre que la més baixa correspon al co-
mer¢ al detall (80,5%). Del conjunt del
personal remunerat, un 78,6% ho és a
jornada completa —percentatge que és
lleugerament inferior al d'un any enrere
(79,7 %)— i la resta, 21,4%, a jornada
parcial.

D’altra banda, si es considera I'ocupacio
del sector equivalent a jornada comple-
ta, el personal remunerat és de 57.455,
lleugerament inferior al de I'any anterior
(57.464), amb una taxa de variacio prac-
ticament irrellevant. El total d'hores tre-
ballades arriba als 104,3 milions i repre-
senta, en canvi, un increment interanual
d'un 0,2 %.

En I'estructura ocupacional remunerada a
jornada completa del conjunt del sector
s'observa una diferéncia, lleugerament
creixent, de 9,8 p. p. entre la taxa mas-
culina (54,9%) i la femenina (45,1 %).
Aquest desequilibri s"amplia o es redueix
segons el tipus d’activitat. Aixi, el comerg
al detall registra una forta presencia fe-
menina i arriba al 62,6 % del personal
remunerat —si bé baixa una mica respec-
te de I'any precedent—, mentre que en
les activitats de venda i reparacié de ve-
hicles de motor aquesta preséncia és del
15,09 %, una mica superior a la quantitat
del 2017.
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En contraposicio, la distribucié del perso-
nal remunerat a jornada parcial evidencia
una preséncia femenina majoritaria, que
arriba al 70,7 % en el conjunt del sector i,

en les activitats de comerc al detall, s'am-
plia fins al 76,0 % del total de persones
ocupades a jornada parcial.





