MODELO DE SOLICITUD DE INFORMACION BASICA ADMINISTRATIVA
SOBRE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION
DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LAS ILLES BALEARS

Este formulario sirve para pedir una informacidn general sobre el funcionamiento, horarios, localizacion de dependencias, etc de
organos y servicios de la Comunidad Autdnoma o en general informaciéon para hacer un trdmite o relacionarse con la
Administracion.

ORGANISMO DESTINATARIO

Consejeria:

Unidad administrativa:

PERSONA SOLICITANTE

Sr./ Sra.: Sexo: DNI/NIF/NIE/Pasaporte:
Domicilio: Num.: Piso:
Municipio: Provincia: Pais:

CP: Teléfono: E-mail:

Desea la respuesta por correo electrénico [J Desea la respuesta en catalan O
Desea la respuesta por carta O Desea la respuesta en castellano O

Desea la respuesta por fax (J al nim.:

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD DE INFORMACION BASICA SOBRE LOS SERVICIOS

Firma Lugary fecha

, de de201____




NORMATIVA REGULADORA
- Ley 3/2003 de 26 de marzo, de régimen juridico de la administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

Articulo 41. Derecho de informacién.

1. Cualquier ciudadano tiene derecho a ser informado de los asuntos que le afecten. Para ello se constituiran unidades de
informacién y atencién ciudadana en las sedes y dependencias principales de cada consejeria.

2. La Administracién de la comunidad auténoma esta obligada a:

a) Informar permanentemente y de manera actualizada sobre la organizacion propia, y sobre los principales servicios y
prestaciones publicas, asi como facilitar toda aquella informacioén relativa a la identificacion y la localizacién de las diversas
unidades administrativas.

b) Ofrecer informacién general sobre los procedimientos vigentes de la competencia de la Administracién de la comunidad
auténoma.

c) Informar de los medios de impugnacién y de reclamacién al alcance del ciudadano.

d) Informar y poner al alcance de las personas interesadas los modelos de declaracién responsable y comunicacién previa, que
tendran que incluir de manera expresa y clara los requisitos exigidos en cada caso, y que tendran que estar publicados en el
web de la comunidad autdnoma, asi como la relacién permanentemente actualizada de todos los procedimientos en que se
admiten.

[....]



