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1. Procediment d’elaboracio de la
Factura Electronica
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1. Procediment d’elaboracié de la Factura Electronlca'

 Format Facturae

« Contingut obligatori

* Aplicacio d’escritori Facturae (MINETUR)
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1. Procediment d’elaboracio de la Factura Electronic

http://www.facturae.gob.es/formato/ultimaversion/A)%20Version%203.2.1/Es
guema_castellano_v3 2 1.pdf

En resum, les dades se contenen en els apartats:
® Capcalera
® Emissor
® Receptor

® Dades de la Factura
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1. Procediment d’elaboracié de la Factura Electronlca'

Admini

Per tal que FACe pugui redirigir les factures correctament és necessari que dins de la factura el proveidor
informi els camps oficina comptable/organ gestor/unitat tramitadora. A més, aquest contingut és
obligatori segons l'article 5.2 de I'Ordre HAP/1074/2014, de 24 de juny, per la que se regulen les condicions

técniques del Punt General d’Entrada de Factures electroniques.

ROL UNIDAD TIPO

UNITAT GESTIO ECO- OFICINA CONTABLE OBLIGATORIO

FIN

COMPETENT APROV. ORGANO GESTOR OBLIGATORIO

DESPESA

COMPETENT UNIDAD OBLIGATORIO

TRAMITACIO EXPD. TRAMITADORA

COMPRADOR ORGANO OPCIONAL
PROPONENTE]

EXEMPLE CODIFICACIO UGE 14

GE0000186 UGE HACIENDA'Y GEO000186 UGE HACIENDA'Y
PRESUPUESTOS PRESUPUESTOS GE0000186 UGE HACIENDA'Y
PRESUPUESTOS

Existeix la possibilitat de fer constar un “localitzador” per relacionar la factura amb el seu expedient.
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1. Procediment d’elaboracio de la Factura Electronica
Aplicacioé d’escritorio del MINETUR

7

DE ESPANA  DE HACIENDA

HMSTEIIO
INDUSTRIA, ENERGIA

Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS VTUID{O

Arbol de Facturas
(3 Facturas
7 Borrador
+ Emitida
2 Enviada
@ Recibida
@-(@ Rectificativa

Generar Factura 32

Reclblr Factura

5
6
7 Busqueda Avanzada
8

lero de IVA

9 |{_ Importar / Exportar

 Sa—

. Configuracién

Filtro de Facturas

Emisor Receptor
[Topo . [ToDO

@ Fecha

Concepto

] [ToDO

2

) Bisqueda

Identificador Fecha Emisor (Id)

Receptor (Id)

Importe (€)  Version

Visualizar Adjuntos

Firmar

Ver XML

|| Progreso

Serveis d’AE a la CAIB
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1. Procediment d’elaboracio de la Factura Electronica
Aplicacioé d’escritorio del MINETUR

) Generar Factura 3

@ factura.@

Datos Generales Factura

Emisor

Gestién de Facturacién Electronica 3.0

Formatos factura-e soportados: 3.0, 3.1y 3.2

* Mimero Factura

16-oct-201344 v|

* Fecha Expedicidn

{©) Fecha Operacidn
Lugar
Codigo Postal

Descripcion

[ ]
I

Periodo de Facturacion

Desde

[ E= una Factura Recibida

Detalle de Factura

7]

(@ Persona Juridica ) Persona Fisica

[ o

* General | * Direcciﬁnl Registrul Cuntactul nFA 3%|

FW
S Jr‘ﬂ‘ + Tipo de Residencia
[/

Identificador |

* ld. Fiscal

* Razén Social

Nombre Comercial |

Receptor

Receptor

z]

A
Gl W),

@ Persona Juridica () Persona Fisica

[ o

» Tipo de Residencia

» General | .

Direccil:'ml Regis-trnl Cuntactul nFA :f|

* ld. Fiscal

ldentificador |

+ Razdn Social

Nombre Cemercial |

Descripcion Cantidad

U.de medida

Importe (€)

Base Imponible (€) Imp. Repercut. (€)

Imp. Retenidos (€)

Importe Total (€)

Descuentos | Suplidns-l Cargos | Adjuntos | Datos de Pagul Retencion global | Literales Legales

Concepto

Porcentaje

Importe (€)

Descuente Total (€) l:l

TOTALES

Base Imponible + Imp. Repercut.

Total Factura - Retencion global

Importe Bruto |:| € - Descuentos |:| £ + Cargos |:| £ = Base Imponible |:| £
£ - Imp. Retenid03|:|€ = Total Factura I:|€
£+ Suplidus|:|€ + (3astos Financieros I:I€ = Totala EiECUtEF:l€

Extensidn (XML}

Guardar Borrador
./

Serveis d’AE a la CAIB

Firmar
./

Publiques i Qualitat dels Serveis
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Procediment d’elaboracio de la Factura Electronica

<7xml version="1.0" encoding="UTF-8" 7>
- «fe:Facturae xmins:ds="http:/ /www.w3.0rg/2000/09 /xmldsig#” xmins:fe="http:/ /www_ facturae.es/Facturae/2009/v3.2 /Facturae”>
- «<FileHeader=
<SchemaVersion=3.2«</SchemaVersion=
<Modality >I</Modality =
<InvoicelssuerType=EM</InvoicelssuerType>
- <Batch>
<Batchldentifier-A99887 72344 </Batchldentifier= —
<InvoicesCount=1«</InvoicesCount
- «TotallnvoicesAmount
<TotalAmount>50.00</TotalAmount>
</Totallnvoicesamount:>
- <TotalOutstandingAmount =
<TotalAmount>50.00</TotalAmount>
</TotalOutstanding&mount
- «TotalExecutableAmount =
<TotalAmount>50.00</TotalAmount>
<(TotalExecutableAmount:
<InvoiceCurrencyCode>EUR </InvoiceCurrencyCode >
</Batch>
<fFileHeaderz
- <Parties>
- <SellerParty>
- «<TaxIdentification=
<PersonTypeCode=1</PersonTypeCode>
<ResidenceTypeCode=R</ResidenceTypeCode =
<TaxIdentificationNumber=A99887 723 «/TaxIdentificationNumber =
</Taxldentification:
- <LegalEntity:
<CorporateName>=Bakgammon Games</CorporateName =
- <AddressInSpain=
<Address=C/ Mayor 211</Address>
<PostCode=28001</PostCode
<Town:=Madrid</Town:
<Province >Madrid </Province:
<CountryCode>ESP</CountryCode=
<fAddressInSpain:
- «ContactDetails >
<Telephone=>91562553</Telephone
<TeleFax>91562554</TeleFax>
<ContactPersons=Manolo y Juanito</ContactPersons:
<INETownCode=01990p</INETownCode> 3

< | >

Listo ¢ Mi equipa &y - ®osw -

Serveis d’AE a la CAIB
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2. Procedim 0 i
. Procediment de presentacio | consu Ita de |a factura
lectroni | tal FACE

* Presentacio de la Factura Electronica

 Consulta de I'estat de tramitacio

10 Serveis d’AE a la CAIB



2. Procediment de presentacio i consulta de la factura

“ Unién Europea L o \
Fondo Europeo
de Desarrollo Regional Una manera de hacer €uropa Conselleria ' iai C

Govern de les llles Balears

electronica al portal FACE
Acceés a FACe: www.face.gob.es

INICIO FACTURA DIRECTORIO

A ’{'U’ >’.Qcir'z remitir si
Administracion

Para que las facturas sean aceptadas necesitan ser generadas bajo el
formato facturae 3.2. Puede generar facturas validas con la aplicacion

Gestion de Facturacion Electronica.

* Necesitara de un Certificado Digital valido emitido por cualquiera de las entidades de
certificacion reconocidas. ;No dispone de certificado digital? Consulte agui como
obtenerlo.

La aplicacién Gestion de Facturacion
Electronica permite l1a generacidn de facturas

electrénicas de una manera comoda y sencilla.
Un programa especialmente dirigido a PYMEs,

microPYMEs y auténomos.

©

11 Serveis d’AE a la CAIB
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Para ello sélo necesitara su certificado electrénico o bien los datos de

facturacion (NIF emisor, numero y serie de la factura y 6rgano gestor

deshnatano)

omcmL? el
directorio de
unidades

Aqui podra consultar el listado de 6rganos
gestores y unidades tramitadoras que aceptan
facturas a través de este portal.

@

Con ceriificado Sin certificado

¢ Ne
ﬁmuw ?

Consulte nuestra seccién de preguntas
frecuentes o descarguese el Manual.

% Preguntas frecuentes

% Descargue el manual

% Soporte técnico




i
Unién Europea A gl ) LR
Fo do Europeo 2007-2013  riegbeiesrs Governde les llles Balears G"V" d lesllles Balears
e Desarolo Regoral 112 Manera de hacer €Ur0Pa ConsllradEconomi | Competti fons Pbliqu

Drrecn G ral de Funcié Public:
Difeeoic Generd i inis Publiques  Qualitar des Serves

2. Procediment de presentacio i consulta de Iafactura

electronica al portal FACE
Acceés a FACe

.
b - .
v-v{ Fa ‘_/‘(I ? ’t -
. S B tl [
£ - . %
< = PN -~ 4 5
. LY "o, E g l .
2 N J

i1a .L"-.ur}‘-.;fw_it cion

Para que las facturas sean aceptadas necesitan ser generadas bajo el
formato facturae 3.2. Puede generar facturas validas con |1a aplicacion
Gestion de Facturacion Electronica.

* Necesitara de un Certificado Digital vélido emitido por cualquiera de las entidades de
certificacion reconocidas. ;No dispone de certificado digital? Consulte agui como
obtenerlo.

12 Serveis d’AE a la CAIB
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2. Procediment de presentacio | consulta de Iafactura

electronica al portal FACE
Acceés a FACe

Correo electronico®  franzizzz.copinzca@ext

N

Fichero de |a factura®
© FC7xsig (10.82 KB) eliminar

ANexos Seleccionar fichero

& eFacturaFrontend.doc (441.5 KB) eliminar

validar

13 Serveis d’AE a la CAIB
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2. Procediment de presentacio i consulta de la factura |

electronica al portal FACE
Acceés a FACe

Resumen de la factura P{Jjr/2

Por favor, revise los datos y si son correctos pulse Enviar. Una vez enviada la factura tendra la opcion de descargar o guardar un justificante de registro.

MIF { CIF del emisaor 123456782

Mombre/Razdn social del emisor Emisor primer_apellido_E segundo_apellido_E

CIF del destinatario B12345674

Fecha de expedicidn 17-01-2013

Oficina Contable destinataria OC POO0OOO010

Organo gestor destinatario 0OG PODODOD1O

Unidad tramitadora destinataria UT POOOOOOT0

Importe de la factura 1.384,58 EUR

Firmante de la factura 00000000T

Anexos Mo hay anexos para esta factura

® Volver al formulario Enviar

14 Serveis d’AE a la CAIB
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2. Procediment de presentacio i consulta de la factura
electronica al portal FACE

Accés a FACe

Factura presentada correctamente. 4 continuacian le mostramos el justificante de la presentacidn, puede descargarse una copia del mismo en formato pdfsilo

desea.

Justificante de registro 201301012756

MIF | CIF del emisor
MNombre/Razon social del emisor
CIF del destinatario

Fecha de expedicion

Fecha de registro

Oficina Contable destinataria
Organo gestor destinatario
Unidad tramitadora destinataria
Importe de |a factura

Firmante de |a factura

Estado

Comentario / Detalle

ANEXOS

15 Serveis d’AE a la CAIB

123456T8Z

Emisor primer_apellido_E segundo_apellido_E
B12345674

17-01-2013

26-12-201310:25

0OC POOOODOM0

0OG POO0OODOM0

uT POOOOOO10

1.384,58 EUR

00000000T

Registrada (La factura ha sido registrada en el registro electronico REC)
Envio de la factura

Ho hay anexos para esia factura

Remitir nueva factura

ions Publiques i Qualitat dels Serveis
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2. Procediment de presentacio i consulta de la factura

electronica al portal FACE
Consulta de I'estat de tramitacio

Listado de facturas

érgano gestor Unidad tramitadora Oficina Contable Estado

Anulacion
0G P00000010 [+]  TODOS [+] TODOS [+] TODOS [+] TODOS [+]
Desde Hasta
Filtrar
~ sy .. Organo , Unidad . Oficina ” a a oin.a
Facturas Registros Competencias ¢ i | [ ¥ Contable & Importe & Estado $ Anulacion$
P %2 10:25 Proveedor OG P00000010 UT P00000010 OC P00000010 ;824'58 Registrada No solicitada [ %

Mostrando del 1 al 1 de 1 resultados

16 Serveis d’AE a la CAIB



2. Procediment de presentacio i consulta de la factura
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electronica al portal FACE
Consulta de 'estat de tramitacio

ESTADO

INTERNO

DESCRIPCION

Registrada El sistema ha registrado la factura en el REC-Registro Electronico Comun (estado automatico).
Recibida en El Registro Contable de Facturas (RCF) correspondiente ha recibido correctamente la factura.
RCF El cambio de Registrada a Recibida en destino es automaético.
\éecr::flcada en La Oficina Contable ha validado la factura y da el visto bueno
Recibida en La factura ha sido remitida internamente en el organismo correspondiente a la unidad de
destino tramitacion de la factura

La administracion a través de la unidad tramitadora acepta el pago de la factura remitida por el
Conformada

proveedor
Reconocida
oP Se propone el pago de la factura
Pagada La factura ha sido pagada

La oficina contable o la unidad tramitadora aprueba la propuesta de anulacion del proveedor
Anulada

sobre la factura y la factura queda anulada
Rechazada La oficina contable o la unidad tramitadora rechaza la factura, se debera motivar el rechazo.

17 Serveis d’AE a la CAIB




2. Procediment de presentacio | consulta de Iafactura

electronica al portal FACE
Consulta de 'estat de tramitacioé

Estats Factura-e
ESTADO

PUBLICO

Registrada

2007 2013 IHes el ders
na er Uropa

ESTADO INTERNO
Registrada

Registrada en
RCF

Recibida en RCF

Verificada en RCF

Recibida en destino

Conformada

Contabilizada la

obligacion Reconocida OP
reconocida

Pagada Pagada
Anulada Anulada
Rechazada Rechazada

18 Serveis d’AE a la CAIB




n Europea

2007-2013 e e
saollo Regional U1 maner europae ((G°‘,er

2. Procediment de presentacio | consulta de Iafac‘tura‘
electronica al portal FACE

Estats de tramitacio de la sol-licitud d’anul-lacié (publics)

No sol-licitada anul-laci6  El proveidor no ha sol-licitat anul-lacio de la factura

El proveidor sol-licita I'anul-laci6 de la factura electronica
indicant el motiu

La unitat tramitadora accepta la sol-licitud. Canvia 'estat de
tramitacio a “anul-lada”

Sol-licitada anul-lacié
Acceptada anul-lacié

Rebutjada anul-lacié La unitat tramitadora rebutja la sol-licitud d’anul-lacio

19 Serveis d’AE a la CAIB



Unién Europea
2007-2013  fiesyalchrs Govern de les llles Balears Govern de les llles Balears
Con: Y
ns P

Fondo Europeo
de Desarrollo Regional U@ manera de hacer €uropa Conselleria d igués
c

omia | Comperitivitat
eral d'Innovacié
upament Tecnologic

2. Procediment de presentaci6 i consulta de la factura
electronica al portal FACE

Estats Factura-e

o
? Anulada
Recibida en Verificada Recibida en Reconadida
Registrada —_> . —> Conformada —> Obligacion —>  Pagada
CRF en CRF Destino S {
.'\ﬁ \l, \L \L de pago qn :'i
i Rechazada
] Propuesta
‘g Anulacion O
Y Estados que ve
? el Proveedor
K Rechazada
Estado
? Anulacién D automaético

20 Serveis d’AE a la CAIB
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3. Recepcio i tractament de la factura electronlca a Ia CAIB

« Esquema arquitectura

« Consola de factures (RCF)

 Tramitacio i fiscalitzacio

21 Serveis d’AE a la CAIB
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Govern de les llles Balears
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3. Recepcio i tractament de la factura electronica a la CAIB

Arquitectura solucio informatica

Validacion
firma

Validacion
formato

registrada

. .
......

FACe

Punto General de
Entrada de Facturas
Electrénicas de la AGE

]

WS o | Estado
.| Portal| pago
X facturas

Proveedor

22 Serveis d’AE a la CAIB

Lectura
Facturak

Vv

Inicio flujo de
aprobacion

Validaciones funcionales

—_—
Consola Recepcién
de facturas

—_—m

Envio a custodia
documental

-
Insercion en /IECI/CRF

Generacion PDF a
partir de XML

Consultas
agregadas

SAP Bl

SAP
Portal

Entes
publicos —
integracion
manual
Re'F(')'rtar
pago

WS1 facturas
pendientes

0 8
O T
Dg8
25 S
T ©
Entes
publicos —
ooV -
%5 g integracion
= § & automatica
9
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Consulta
R

e ELENR PR R R R )

Num.Doc.
273

)
3

-

-
[

-
[
2

—
L
[}

—
[=
—

e |2
888888880080

e I (== [
—  |cn len

=
=

L=
=

L
fray

—
[F=l

Icono 5t

Descripcidn del Status
Documento Procesado

Documento Rechazado
Documento Rechazado

Doc. pdte. de procesar con err

Documenta Rechazada
Docurnento Rechazado
Documenta Procesado
Documenta Procesado
Documenta Procesada
Documenta Procesado
Documenta Procesado
Documenta Procesado
Documenta Procesado
Documenta Procesado
Documenta Rechazada

Serveis d’AE a la CAIB

Sit.Status | Descripcidn de 2 stuaciin

sl OID =+ @D OID OID OOD oD oo skl sel B skl sel om

Generado OP contable
Rechazado manualments
Rechazado manualments

Error 2l reqistrar en el Reg. de Factura

Rechazado manualmente
Rechazado menualmente
Generado OP contable
Generado OP contable
Generada OP contzble
Generado OP contable
Generado OP contable
Generado OP contable

Docurmenta creado en el Registro Fa_

Generado OP preliminar
Rechazado manualments

Tipo Doc. | Subtipo CF | Abono o Factura| Fecha doc.

01

10

12.01.2015
16.12.2014
16.12.2014
16.12.2014
11.12.2014
16.12.2014
11.12.2014
04.06.2014
04.06.2014
20.11.2014
20.11.2014
20.11.2014

04.06.2014
03.06.2014

Referend
7

257

25
9
134
87
86
83
71
70

83
20

Acreedor
1880466

1880466
1880466
1880466
33087
72

109

=]

(%]
—

B il b e = b
E 15 B S

]
[

|_h. |l:O
(=" (%)
[rs}

Nombre
[MOMBRE 0001880466

MNOMERE 0001880466
MNOMERE 0001880466
MNOMERE 0001880466
MNOMERE 0000330187
MNOMBRE 0000000972
MNOMERE 0000031094
MNOMERE 0000000040
MNOMBRE 0000000040
MNOMERE 0000000040
MNOMERE 0000000040
MNOMERE 0000000012
MNOMERE 0000000839
MNOMERE 0000000040
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3. Recepcio i tractament de la factura electronica a la CAIB
Recepcio de la factura al Registre Comptable de Factures
 Modificar documento

% [ @penviara conformar &P Rechazar S Comentarios 2 Doc. Conformacidn

—
00 ¢ Numero Documento |242 B
Datos de Cabecera de Factura NOMERO VERSION
G 0 . Y 7
(Boonsoa | TEractun ¢ 8 Aceedor | @documentos | @imputacén 1 Qyotros batos | @atos FACe | ESS0711001HEBorrador- 22
EMISOR DE LA FACTURA
EMISOR
Codigo de Status ~ ©AD 01 Doc. pendiente de procesar FACTURA NUMER
Situacion Status ¥ 22 Pendiente envir a conformar —
IMPORTES
Numero Documento 1242
. IMPO
Tipo Documento [Factura Presupuestara v -
Subtipo Documento  |10//Factura Electronica Presupuestaria IMPOR
DATOS EMISOR
RAZON SOCIAL:  Proveedor 40 NIFICIF:
TIPO PERSONA:  Juridics TIPO RESIC
: : Direcaién 40
E Datos de Posicidn de Factura DIRECCIon v mpa,m de mallorcs
|Ngm... Baseimponble ImporteBruto Ind.mpto. Too imp... Impte.mpuesto  Calc. imp... (Centro gestor  PosPre i ;’5';”“
_Il 150,00 162,00[& PDU“ 12,00 0
[2 100,00 121,0008 21,000 21,00 )
— - DATOS RECEPTOR
- ,
RAZON SOCIAL: calg NIFICIF:
- TIPO PERSONA:  Juridica TIPO RESIC
- DIRECCION: Direccién CAIB
07002 palma de mallorca
— baleares
L W ESP
CENTROS =
Nimero Tipo rol___Nombre Direccion Datos de cd™
—r— — 4 I }|
) )
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3. Recepcid i tractament de la factura electronica a la CAIB

Procés Paso informético
aprovacio/fiscalitzacio Paso papel

FACE

it it T

Generar informe

ﬁl asociado a factura = e FrEE - —
- ’ rellenar activo fijo
Recepcion FACe. Conformidades: cantidad y P.Pres y Fecha /o doc. referencia. fiscalizacion
e s precios, prestacion de servicios, q conf. Boton: Envio Dispara WE Pago
1) verificacion datos 2) recepcién obras,etc a generacion de P
imprimir informe 3) boton
. documento fase O
enviar a conformar.

envio
N L1 ENTES LI G |
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