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Estat actual de la intermediació de dades

    Continguts.
 Les tres dimensions de la interoperabilitat.

 Normativa.

 Organitzativa.

 Tecnològica.

 On estam actualment?

 Conveni d'interoperabilitat de les Illes Balears.

 Serveis de l'AGE disponibles.

 Serveis propis disponibles i en cartera.

 Altres dades.
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1. Les tres dimensions de la interoperabilitat.
 Dimensió Normativa.

 Agenda Digital Europea. Necesitat de prestació serveis d'eAdministració transfronterers.

 Estratègia europea d'interoperabilitat (EIS). 

 Marc europeu d'interoperabilitat (EIF).

 Prioritzar i facilitar el disseny de serveis públics a nivell europeu. Entre ells, d'interoperabilitat.

 La Llei 30/1992 ja comença a contemplar en certa manera la interoperabilitat.

 La Llei 11/2007, introdueix tot un conjunt d'aspectes a tenir en compte de cara a la 
interoperabilitat.

 La pròpia Llei 11/2007 preveu el desenvolupament de l'Esquema Nacional d'Interoperabilitat, el 
qual es concreta al Reial Decret 4/2010.

 El RD 4/2010 preveu tot un conjunt de Normes Tècniques d'Interoperabilitat.

 Respecte a la intermediació de dades - Protocol per la intermediació de dades.



  

Estat actual de la intermediació de dades

1. Les tres dimensions de la interoperabilitat.
 Dimensió Organitzativa.

 Conveni de col·laboració entre MINHAP i la Comunitat Autònoma  per a la 
prestació mútua de serveis d'administració electrònica. (Agost 2011)

 Accés als serveis d'intermediació de dades oferts pel MINHAP. La comunitat facilitarà l'accés a 
les entitats locals.

 Conveni de col·laboració en matèria d’interoperabilitat telemàtica entre les 
administracions públiques de l’àmbit territorial de les Illes balears.

 Inicialment signat pel Govern, Consells i l'Aj. de Palma al desembre de 2012.

 La resta d'entitats s'hi estan adherint de forma progressiva.

 Evita haver de fer un conveni bilateral amb cada possible cedent de dades.

 Contempla la creació I gestió d'una plataforma d'intermediació de dades.

 Governat per una Comissió de Seguiment i diferents protocols d'actuació.
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1. Les tres dimensions de la interoperabilitat.
 Dimensió Tecnològica. Plataforma PINBAL.

 Objectiu.

 Oferir una solució tecnològica que habiliti a les entitats de les Illes Balears 
adherides al conveni d'interoperabilitat a intercanviar dades i documents.

 Característiques.

 Senzilla, segura I amb plena validesa jurídica.

 Model de distribució SaaS.

 Intercanvi de dades i documents des d'un únic punt i de forma homogènia.

 En producció des del darrer trimestre de 2013.

Sense cap tipus de cost econòmic associat als cessionaris.
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2. On estem actualment.
 Conveni d'interoperabilitat de les Illes Balears.

 Govern, els quatre consells i 43 muncipis dels 67 totals (64,2%). 

 Institut Municipal d'Afers Socials, Institut Balear d'Infraestructures i Serveis Educatius i 
Culturals, Agència de desenvolupament local -Palma Activa-.
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2. On estem actualment.
 Serveis d'intermediació - Cedents de l'AGE. (1/2)

Només Govern

Totes les entitats 
adherides al conveni

 11 entitats AGE cedents de dades i documents.

 29 serveis disponibles pel Govern.

 25 serveis disponibles per la resta d'entitats.

http://interoperabilitat.caib.es/
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2. On estem actualment.
 Serveis d'intermediació - Cedents de l'AGE. (2/2)
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2. On estem actualment.
 Serveis d'intermediació - Cedents de les Illes Balears.

 Dades d'empadronament actual/històric i de convivència (1/3).

 En producció a l'Ajuntament de Palma i a l'Ajuntament de Calvià com a cedents.

 Actualment ho empra la Conselleria d'Educació per al procés d'escolartizació 
que ara està en curs.

 Ajuntaments de Mallorca adherits al conveni i que formen part de Tic Mallorca.

 Tècnicament està resolt (coordinació OTAE / TIC Mallorca). D'inici Aj. de Ses Salines. 
La resta serà automàtic.

 Ajuntaments de Menorca adherits al conveni.

 En fase d'implantació de la infraestructura tècnica. (Coordinació OTAE / SILME).

 Resta d'ajuntaments de Mallorca, Eivissa i Formentera.  P
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2. On estem actualment.
 Serveis d'intermediació - Cedents de les Illes Balears.

 Dades d'empadronament actual/històric I convivència (2/3).

Municipis de les Illes. Població de les Illes.

 Només 2 municipis dels 67 totals.

 Palma i Calvià.

 Només cobrim el 3% del total de municipis.

 Cobrim 450.434 habitants dels 1.111.674 totals*

 Cobrim el 40,5% del total de població.

 * Dades INE 01/01/2013.

2

65

Ofereixen el servei

No ofereixen el servei

36%

5%

59%

Aj. de Palma

Aj. de Calvià

Resta de Municipis
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2. On estem actualment.
 Serveis d'intermediació - Cedents de les Illes Balears.

 Dades d'empadronament actual/històric I convivència (3/3).

 Palma: 398.162 habs. (35,82%)

 Calvià: 52.272 habs. (4,70%)

 Municipis de Mallorca (TIC Mallorca):

 Adherits a conveni: 21. 70.039 habs. (6,30%)  

 No adhertis al conveni: 14. 49.159 habs. (4,42%)

 Municipis de Menorca:

 Adherits a conveni: 5. 58.609 habs. (5,27%)   

 No adhertis al conveni: 3. 36.174 habs. (3,29%)

 Resta de municipis: 483.433 habs. (40,20%)

35%

5%
6% 4% 5% 3%

42%

Palma

Calvià

TICMallorca amb conveni

TICMallorca sense 
conveni

Menorca amb conveni

Menorca sense conveni

Resta

* Dades INE 01/01/2013.
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2. On estem actualment.
 Serveis d'intermediació - Cedents de les Illes Balears.

 Servei consulta de dades família nombrosa (1/3).

 Perment conèixer si un individu pertany a una família nombrosa o no, i obtenir-
ne les dades associades al títol.

 Número del títol, categoria, vigència, llista beneficiaris i titular.

 Servei desenvolupat en cooperació entre OTAE / IMAS. Actualment en fase de proves. 

 Previsió de pas a producción del servei.

 Escenari esperat: abans de l'estiu.

 Escenari menys favorable: abans de setembre.

 Dades molt sol·licitades.

 Escolartizació, beques, subvencions, matrícules, reemborsaments impositius, … .
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2. On estem actualment.
 Serveis d'intermediació - Cedents de les Illes Balears.

 Servei consulta dades família nombrosa (2/3).

Consells Insulars. Població de les Illes.

 Només Consell de Mallorca via IMAS.

 Només cobrim 1 dels 4 consells.

 864.763 habitants dels 1.111.674 totals*

 Cobrim el 78% del total de població.

 * Dades INE 01/01/2013.

Ofereixen el servei

No ofereixen el 
servei

Mallorca

Altres Illes
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2. On estem actualment.
 Serveis d'intermediació - Cedents de les Illes Balears.

 Servei consulta dades família nombrosa (3/3).

1%
13%

78%

9%

Formentera

Ibiza

Mallorca

Menorca

 Consell de Mallorca (IMAS).

 864.763 habs. (aprox. 78% de la població).

 Consell de Menorca.

 95.183 habs. (aprox. 9% de la població).

 Consell d'Eivissa.

 140.354 habs. (aprox. 13% de la població).

 Consell de Formentera.

 11.374 habs. (aprox. 1% de la població).

* Dades INE 01/01/2013.
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2. On estem actualment.
 Serveis d'intermediació - Cedents de les Illes Balears.

 Altres serveis en cartera.

 Estar matriculat a centre educatiu. 

 Estat actual - En fase de definició del servei amb la Conselleria d'Educació I Aj. de Palma.

 Estar matriculat a la UIB.

 Estat actual - En converses amb la UIB I l'Aj. de Palma.

 Renda mínima d'inserció.

 Estat actual – Properament amb IMAS, una vegada enllestit el servei de família nombrosa.

 Altres.
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2. On estem actualment.
 Més dades de PINBAL.

 Actualment hi ha 7 entitats d'alta com a cessionaries (consulten).

 Govern, Consell de Mallorca, IMAS, Consell de Menorca, Aj. Eivissa, Aj. Sta. Margalida i Aj. 
Campos.

 Actualment hi ha 2 entitats d'alta com a cedents (proveïdores) de serveis “locals”.

 Aj. de Calvià I Aj. de Palma.

 Properament IMAS, Aj. de Ses Salines i ajuntaments de Menorca amb conveni.

 Més de 80 procediments administratius d'alta que poden consultar serveis d'intermediació.

 15 procediments pendents d'assignar usuaris.

 +100 usuaris d'alta poden consultar serveis.

 +1200 peticions efectuades.

 Grau d'efectivitat del 94%. Incidències I errors amb tendència a la baixa.



  

Més informació
 http://interoperabilitat.caib.es

 otae@fundaciobit.org

 pinbal@fundaciobit.org

Estat actual de la intermediació de dades

mailto:otae@fundaciobit.org
mailto:pinbal@fundaciobit.org
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