iSolidaritat




PERIODICITAT: Trimestral
Abril 2009
Autor: Jordi Lépez, Xarxa d'Economia Alternativa i Solidaria (REAS Balears).
Fotografia portada: UNCDF/Benin.
Fotografies quadern: Agathe Napoly, Catin, REAS, UNCDF, EC
Edita: Direccié General de Cooperacio,
Conselleria d’Afers Socials, Promocié i Immigracié

Coordinacié: Mitjans de comunicacioé S.L.

Disseny i maquetacié: Dori Hernandez i Antonia N. Pérez
Direccio: Carretera de Valldemossa, Km. 7,4. Parc Bit, Edifici Lleret.
Codi Postal: 07121. Palma

Imprimeix: Jorvich S.L.

Diposit legal: PM-503/2005



iNDEX

N o o bW

8

9.
10.

Annex. Directori de proveidors socials

. Presentacié

. Que és la compra publica etica(CPE)

. Les clausules socials

. CPE i comerg just

. Paper dels diferents actors en la CPE

. Bones practiques de CPE

. Implantacié d'un pla de CPE

2.1. Perqué és necessaria la CPE?

2.2. Dimensions de la CPE

. Marc normatiu, certificacions i acords internacionals

11
11
12
14
19
20

7.1. Bones practiques de clausules socials

20

7.2. Bones practiques de mercats reservats

23

24

7.3. Bones practiques de compra publica verda

7.4. Bones practiques de comerg just

28

29

Propostes per a l'accié

30

Recursos sobre CPE

34

37




1. PRESENTACIO

Compra publica ética, clausules socials,
contractacié publica verda... en els
darrers temps assistim a la popularitza-
ci6 de nous conceptes i practiques que
amb diferents denominacions respo-
nen a una finalitat comuna: intentar
aprofitar el poder de compra i de con-
tractacio de les administracions publi-
ques per avancgar en objectius etics, de
millora social i ambiental de la societat.

Les administracions publiques tenen
una gran importancia com a agent
econOmic que compra i contracta ser-
veis. A la Unié Europea, la contractacié
de subministraments, serveis i obres
per part de les diferents administra-
cions sumen 1,5 bilions d'euros anuals,
una xifra que representa el 16 % del
producte interior brut comunitari i més
de 2.000 € per habitant i any. En el cas
espanyol, les compres i les contracta-
cions publiques representen el 18 %
del PIB.

Aquest potencial es pot posar al servei
de diferents objectius socials i ambien-
tals d'interes general, alguns dels quals
poder tenir una relacié directa amb la
cooperacié al desenvolupament, com
ara la promocié de productes de
comerg just o d'estratégies de code-
senvolupament amb paisos del Sud; o
amb les relacions Nord-Sud, per exem-
ple en relacié amb exigéncies de con-
dicions laborals dignes o de lluita con-
tra el treball infantil per a empreses
que actuen en paisos en desenvolupa-
ment.

Aquesta publicacié pretén oferir una
visio teorica i practica de la compra
publica ética (CPE) a fi de facilitar la

seva incorporacié generalitzada a les
politiques de compres i contracta-
cions, a partir de la concertacié entre
administracions publiques i organitza-
cions socials.

En el capitol 2 ("Que és la compra
publica etica?"), es defineix el concepte
en el marc del consum responsable, en
aquest cas de les administracions
publiques; se'n justifica la necessitat
mitjangant un argumentari, i s'exposen
les diferents dimensions de la CPE:
clausules socials, mercats reservats i
compra publica verda, les quals es des-
envolupen en els capitols posteriors.

En el capitol 3 ("Les clausules socials"),
s'exposen els diferents tipus, tant en
funcio de les fases del procés de con-
tractacié en que es produeixen, com
de l'impacte social o ambiental que es
persegueix.

Al capitol 4 ("CPE i comercg just"), es jus-
tifica aquesta vinculacié a partir dels
criteris de comerc just i s'hi inclou una
relacié de productes i serveis de
comerg just a disposicié de les admi-
nistracions publiques.

El capitol 5, sobre marc normatiu, fa
referéncia a la nova Llei de contractes
publics i la seva relacié amb les clausu-
les socials, s'exposen les certificacions
existents en I'ambit del comerg just i
dels productes ecologics, i també els
acords internacionals susceptibles de
ser recollits en forma de clausules
socials, per exemple per a empreses
que actuen en paisos en desenvolupa-
ment.

En el capitol 6 ("Paper dels diferents
actors"), es justifica i exposa el paper



de promocié de la CPE que poden
jugar no només les administracions
publiques, sind també el mén empre-
sarial, les ONG i la ciutadania en gene-
ral.

Al capitol 7, sobre bones practiques,
s'exposen exemples capdavanters en
matéria de clausules socials, mercats
reservats, compra publica verda i
comerg just.

El capitol 8 tracta sobre les passes que
s'han de fer per implantar programes
de CPE.

El capitol 9 inclou propostes per al des-
envolupament de la CPE en el marc de
les oportunitats que representa la
nova llei de contractes publics, el pla
de compra verda de I'Administracié
central, la Llei d'empreses d'insercié, el
desenvolupament de la Llei d'atencio a
la dependencia i el pla d'escoletes de
zero a tres anys acordat entre el

Govern central i les comunitats auto-
nomes.

En el capitol 10 es fa una relacié de
normativa aplicable, i es mostren
recursos bibliografics i d'Internet sobre
CPE, amb una orientacio practica.

Finalment, s'inclouen com a annex dos
directoris de proveidors socials, un dels
quals a partir del concepte de consum
responsable de la Xarxa de Consum
Responsable de Mallorca, i un altre
sobre iniciatives d'economia solidaria
de les llles Balears. Aquests directoris
poden ser la base per crear a la nostra
comunitat un cataleg de proveidors
socials de les Illes Balears.

Confiam que aquesta publicacio sigui
util per avancar cap a la compra publi-
ca ética com a instrument per cons-
truir una societat més cohesionada
socialment i més sostenible ambien-
talment.



2. QUE ES LA COMPRA
PUBLICA ETICA?

La compra publica etica (CPE) és la
integracié d'aspectes étics, de tipus
social i ambiental, en els processos de
compra i contractacié de subministra-
ments, obres i serveis de les adminis-
tracions publiques i els organismes
autonoms.

Els aspectes ambientals en les com-
pres, els subministraments, les obres i
els serveis de les administracions
publiques, poden tenir relacio, per
exemple, amb l'estalvi d'energia i
aigua, la minimitzacié de residus, la
prevencioé de toxics i la reutilitzacié de
materials, etc.

Els aspectes socials poden fer referen-
cia tant a qliestions vinculades a les
relacions Nord-Sud (exigencies socials

per a empreses que actuen en paisos
del Sud, per exemple de compliment
de condicions laborals dignes o de llui-
ta contra el treball infantil, suport al
comerg just com a estrateégia de coo-
peracié al desenvolupament i a estra-
tégies i iniciatives economiques de
codesenvolupament), com també a
requeriments socials a paisos del Nord
(qualitat de I'ocupacio, perspectiva de
génere, integracio laboral de persones
amb discapacitat i en situacié o risc
d'exclusio...).

En definitiva la CPE pretén implicar les
administracions publiques a favor del
consum responsable, ja que per avan-
gar cap a una societat més equitativa i
sostenible s'ha d'incidir en el consum
com a motor de canvi. | per aixd és
fonamental la implicacié de tots els
actors, publics, privats, associatius i
individuals.



EL CONSUM RESPONSABLE

El consum responsable sorgeix de la constatacio que l'actual model de pro-
duccié i consum vigent als paisos desenvolupats és irresponsable. La socie-
tat consumista no és generalitzable al conjunt del planeta ni a les genera-
cions futures; es a dir, no és equitativa ni sostenible. Al contrari, incrementa
els desequilibris entre el Nord i el Sud, l'exclusié social al quart moén i 'ex-
hauriment de recursos no renovables i de la capacitat del medi d'absorbir
residus i contaminacio.

Per tant, el consum responsable sorgeix d'un doble criteri étic d'equitat
social (equilibri Nord-Sud, inclusié social, condicions laborals dignes, desen-
volupament local...) i de sostenibilitat ambiental (exhauriment de recursos,
contaminacid, justicia ambiental...). Aixi, el consum responsable seria aquell
generalitzable al conjunt del planeta i a les generacions futures.

Per definir els diferents ambits que integren el consum responsable, es
poden considerar criteris inclusius (els que integren aspectes étics positius)
i excloents (productes o serveis que inclouen caracteristiques negatives
socials o ambientals):'

Criteris inclusius:

e Cadena de produccié-consum al més curta possible.

@ Respecte a les tres R: reduir, reutilitzar i reciclar.

e Transparencia en tota la cadena de produccié i consum.

e Distribucio equitativa de la riquesa generada entre productors,
transformadors, intermediaris i consumidors.

@ Benefici social i ambiental (petits productors, empreses d'insercio...).
@ Preferéncia per una alimentacié saludable.

e Valoritzacio de la cultura local.

Criteris excloents:

e Explotacio laboral infantil.

e Discriminacio per raons de sexe, raga, etc.

e Impacte ambiental excessiu.

e Publicitat enganyosa i manca de transparéncia.
e Transmissio de valors culturals dominants.

" Criteris elaborats el 2007 per Amics de la Terra, Avang Filmacions Educatives, Caritas Mallorca, Cooperativa
Agrohoritzontal, Entrepobles, Fundacié Deixalles, GOB, lIlles Solidaries amb el Sud, Justicia i Pau, La Defensa,
Observatori de Salut i Seguretat Ambiental, REAS Balears, S'Altra Senalla, Unicef-Balears i Uni6 de Pagesos de Mallorca,
en el marc de la Xarxa de Consum Responsable de Mallorca.



2.1. PERQUE ES
NECESSARIA LA CPE?

Les administracions publiques
constitueixen un dels principals
motors que poden contribuir de
forma decisiva al canvi de les
economies d'escala de produc-
tes, serveis i tecnologies sosteni-
bles ambientalment i beneficio-
ses socialment, la qual cosa con-
tribueix a fomentar canvis en el
sector productiu per l'efecte
arrossegament que suposa; i té
un efecte positiu sobre els preus
a causa de l'ampliacié6 de mer-
cats per a productes i serveis
amb valors afegits socials.

Es per aquest motiu que la CPE
contribueix a crear i consolidar
iniciatives economiques de pro-
duccié de béns o serveis per part
d'iniciatives, projectes i organit-
zacions d'economia social i soli-
daria, i a articular un mercat
social basat en criteris étics,
democratics, ecologics i solida-
ris.

El mercat social esta integrat per:

e Empreses i entitats socials
productores de béns o serveis
amb valors afegits socials i
ambientals.

e Empreses i entitats socials
distribuidores: cooperatives de
consum, xarxes d'intercanvi,
botigues de comerc just i solida-
ri...).

e Persones i organitzacions
consumidores  responsables,
tant individualment com col-lec-
tivament.



ARGUMENTARI DE LA CPE

Importancia.- Les administracions publiques dediquen a la contractacié el 16
% del PIB, la qual cosa les converteix en el major contractant pel seu volum i
influéncia sobre el mercat i I'entorn.

Impacte.- Les politiques de CPE -millor encara si s'acompanyen d'accions de
sensibilitzacié- posseeixen un potencial de canvi significatiu, ja que produeixen
un efecte en cascada sobre els habits de consum de les empreses i els
ciutadans.

Legalitat.- La contractacid publica ha de salvaguardar els seus principis basics de
transparencia i no-discriminacié, pero ha d'incorporar altres principis i objectius de
caracter social. Per aixo, la legislacié ja ha inclos els criteris socials en les distintes
fases de la contractacio.

Eficacia.- Les administracions tenen la responsabilitat d'utilitzar el pressupost
public de la forma més eficient i per aixo s'ha d'assegurar de triar la millor opcid,
entenent per millor opcié no tan sols la millor oferta economica siné aquella que
proporciona beneficis addicionals. Sens dubte sera més eficient la contractacié
d'aquella empresa que, a més d'executar una obra, ho faci contractant persones
amb discapacitats.

Estalvi.- Les practiques de compravenda representen un clar estalvi d'energia, de
costs d'utilitzacié o de gestié de residus. El mateix succeeix amb les estrategies de
compra social orientades al mercat laboral, ja que es tradueixen en una reduccioé
del pressupost public destinat a prestacions socials (rendes basiques, subsidis o
prestacions), i produeixen a més ingressos a les hisendes publiques, mitjancant les
aportacions fiscals de les persones incorporades laboralment.

Intereés public.- Les practiques de compra responsable poden contribuir de forma
significativa a la consecucié dels objectius estrategics de I'administracié i que
s'atenguin drets constitucionalment reconeguts, com la plena ocupacié o la
igualtat d'oportunitats.

Referent i model.- La compra sostenible ha de situar I'administracié en postures
exemplars a I'hora de demanar productes i serveis amb criteris socials, i incentivar
les empreses perque avaluin les seves cadenes de subministres i revisin les seves
politiques d'ocupacio.

Benefici a persones.- La qualitat de vida de moltes persones millora de manera
directa per efecte de les clausules socials. Aixi succeeix, per exemple, amb les
persones excloses del mercat laboral que sén contractades per executar una obra
o prestar un servei, gracies al qual accedeixen a una ocupacié remunerada i al
sistema public de prestacions.

Beneficis a la comunitat local.- La incorporacié de criteris socials fomenta el
desenvolupament local, millora la qualitat de vida i la cohesié social i incideix
en les zones més desateses.



Beneficis per a paisos en desenvolupament.- En el mén hi ha 25 milions de
persones i les seves families que depenen del cultiu del cafe, el preu del qual no
arriba ni per cobrir les seves necessitats basiques. L'opcié per productes de
comerg just proporciona unes condicions laboral dignes i la millora de les seves
condicions de vida.

Responsabilitat social de les empreses.- La compra ética proporciona un suport
a les empreses socialment responsables, la qual cosa suposa un avantatge
competitiu a les que ja ho sén i una motivacié a les que no han incorporat la
responsabilitat social a la seva gestid.

Sinérgies.- La CPE representa una eina complementaria i sinérgica amb les
politiques socials que les administracions publiques desenvolupen, millorant per
exemple la capacitat i l'eficacia dels serveis socials en politiques d'igualtat,
d'ocupacio o els programes d'insercio laboral i inclusié social.

Imatge.- La CPE suposa un factor de legitimacié del missatge que volen traslladar
a la societat les administracions publiques.

Font: Guia de contratacion publica sostenible. Incorporacién de criterios sociales.
Fundacion Centro de Recursos Ambientales de Navarra-ldeas.




2.2. DIMENSIONS DE LA CPE

La CPE inclou diferents conceptes i
practiques, entre els quals hi ha les
clausules socials, els mercats reservats i
la compra publica verda.

Clausules socials

Entenem per clausules socials la inclu-
si6 d'aspectes socials en els processos
de contractacié i compres publiques,
que poden incloure:

e La promocié d'ocupacio per a per-
sones amb discapacitats i en situacié o
risc d'exclusio social.

e La promocié del consum responsa-
ble i del comerg just.

e La promocié de productes i serveis
ambientalment sostenibles.

Mercats reservats
Entenem per mercats reservats la
reserva pressupostaria d'un determi-
nat percentatge de compra publica en
contractes menors i negociats per a
proveidors socials.

Els proveidors socials sén:

e Empreses d'insercio.

e Centres especials de treball.

e Entitats no lucratives que tenen
com a finalitat la insercié sociolaboral
de persones en situacié o risc d'exclu-
Sio.

e Iniciatives de comerg just i consum
responsable.

Compra publica verda

La compra publica verda és la compra i
la contractacié per part de les adminis-
tracions publiques de béns i serveis a
partir de criteris de tipus ambiental.

3. LES CLAUSULES SOCIALS

La inclusi6 d'aspectes socials en els
processos de contractacié i compres
publiques ha de tenir en compte, per
una banda, la fase del procés de con-
tractacio en qué es produeix i, per una
altra, el tipus d'impacte que es perse-
gueix, per donar lloc aixi a diferents
tipus de clausules socials.

Tipus de clausules socials
En funcié de la fase en qué es produeix:

e En la fase d'admissid de sol-licituds,
com a criteri de seleccio, la qual cosa
implica que només es poden contrac-
tar o comprar els productes o serveis
que compleixin els criteris socials esta-
blerts en la clausula.

- Com a requisit de solvencia técnica;

per exemple, si la insercié sociolabo-

ral forma part del contracte, aquest
només pot ser executat per iniciatives
d'insercio.

- Procediment negociat i contracte

menor, la qual cosa permet contrac-

tar de manera directa d'acord amb
criteris socials.

- A través d'un mercat reservat, desti-

nant un determinat percentatge de

contractes a proveidors socials que
compleixin uns determinats requisits.

e En la fase de puntuacié, com a cri-
teri de valoracié; en aquest cas, les
ofertes que compleixin els criteris de la
clausula social es veuen afavorides a
I'nora de baremar I'adjudicacié.

e En la fase d'execucid, com a criteri
d'obligacié; es tracta d'exigir unes
determinades condicions d'execucio
del contracte, per exemple, la reserva
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d'un determinat percentatge de llocs
de feina per a persones en risc d'exclu-
sio.

En funcié del tipus d'impacte social o
ambiental que persegueixen:

e Inclusives o d'inclusié laboral.
Promocié de l'ocupacioé per a determi-
nats col-lectius: dones, persones amb
discapacitats, persones en situacié o
risc d'exclusié...

e Laborals o de qualitat de les condi-
cions de treball: promocié d'unes
millors condicions laborals (estabilitat,
conciliacié de feina i familia...).

e Verdes o sostenibles: promocié de
la reduccié de l'impacte ambiental.

e Solidaries o de suport a la comuni-
tat: promocié de la solidaritat, el des-
envolupament local i la cultura local
(comerg just, economia social, llenguaii
cultura...).

o Etiques o de gesti6 ética: promocié
de la transparéencia empresarial, de les

certificacions de qualitat, de la coope-
racié interempresarial...

4. CPE | COMERG JUST

El comerg just és una relacié comercial
que cerca una major equitat en el
comerg internacional. Els criteris de
comer¢ just, segons IFAT, una xarxa
mundial de més de 300 organitzacions
de 60 paisos, sén:

1.Creacié d'oportunitats per a grups
productors amb desavantatges.
2.Transparencia i funcionament demo-
cratic per beneficiar les necessitats
basiques de les comunitats producto-
res i els consumidors.

3.Relacié comercial equitativa i a llarg
termini.

4.Preu just als productors.

5.Lluita contra l'explotacié laboral
infantil.

6.Equitat de génere.

7.Condicions laborals dignes.



8.Construccié de capacitats i assisten-
cia per als grups productors amb des-
avantatges.

9.Informacié i sensibilitzacié sobre
comerg just.
10. Cura del medi ambient.

PRODUCTES | SERVEIS DE COMERC JUST DISPONIBLES

PER A LES ADMINISTRACIONS
Tipus de productes i serveis

Alimentacio
o Cafe

e Cacau

e Te

e Caramels
e Galetes

e Xocolates
e Sucre

e Begudes
o Fruits secs

Textil i artesania
® Bosses

o Camisetes

i jerseis

o Motxilles

e Mocadors

e Llapis

e Pilotes esportives
e Agendes

e Joguines

Serveis
e Tallers
e Xerrades

Utilitat dels productes i serveis

Maquines expenedores
Bars, cafeteries i restaurants
Caterings

Pauses

Berenars de festes populars

Regals institucionals
Paneres de Nadal
Regals d'empresa personalitzats

Organitzacioé de diades
Serveis de ludoteca per
a guarderies



5. MARC NORMATIU,
CERTIFICACIONS | ACORDS
INTERNACIONALS

En aquest capitol s'exposen les especifi-
cacions de la nova Llei de contractes del
sector public en relacié amb les clausu-
les socials, les certificacions existents en
I'ambit dels productes de comerg just i
de productes ecologics, i també els
acords internacionals susceptibles de
ser recollits en forma de clausules
socials, per exemple per a empreses que
actuen en paisos en desenvolupament.

Les clausules socials a la nova Llei de
contractes publics

La nova Llei de contractes del sector
public, vigent des de I'l de maig de
2008, presenta entre d'altres I'objectiu
de permetre la introduccié de criteris
socials i ambientals en els processos de
contractacio.

Dels diferents tipus de clausules
socials, la Llei de contractes del sector
public estableix les consideracions
seglients:

SEGONS LA FASE EN QUE ES PRODUEIX:

Fase d'admissié/seleccié

e Quan tengui relacié amb I'objecte del contracte, s'han de tenir en compte cri-
teris com les caracteristiques ambientals o les vinculades amb la satisfaccié d'e-
xigencies socials propies de les categories de poblacié especialment desafavo-
rides a les quals pertanyin els usuaris o beneficiaris de les prestacions que s'han

de contractar (article 134.1)

e Es poden fer contractes reservats amb centres espacials de treball (disposicid

addicional setena).

Fase de puntuacié/valoracié

e Quan l'objecte del contracte pugui afectar el medi ambient, les prescripcions
técniques poden fixar les caracteristiques ambientals i també el compliment de
normes técniques reconegudes (article 101).

o Es pot establir la preferéncia en I'adjudicacié de contractes, en igualtat de con-
dicions amb les que siguin economicament més avantatjoses, per a les propo-
sicions que presentin empreses dedicades especificament a la promocio i la
insercio laboral de persones en situacié d'exclusié social; també en contractes
relatius a prestacions de caracter social o assistencial, es pot establir la prefe-
réncia per entitats no lucratives sempre que la seva finalitat tengui relacié direc-
ta amb l'objecte del contracte (disposicié addicional sisena).

e Preferencia per productes en els quals hi hagi alternativa de comerg just per a
les entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just (disposicié addi-

cional sisena).

Fase d'execucio

e Es poden fixar condicions especials d'execuci, les quals poden referir-se a con-
sideracions de tipus ambiental o social, de promoci6 de I'ocupacié de persones
amb dificultats d'insercié en el mercat laboral, d'eliminacié de les desigualtats
entre homes i dones, de combat a I'atur, d'afavorir la formacio en el lloc de feina o
de garantir el respecte als drets laborals basics (article 102).



SEGONS L'IMPACTE:

Inclusié social

Criteri d'admissid, si té relacié amb I'objecte del contracte (article 134.1).
Criteri de valoracié, en cas d'empat (disposicié addicional sisena).

Criteri d'execucio (article 102).

Millora de les condicions laborals
Criteri d'execuci6 (article 102).

Sostenibilitat ambiental

Criteri d'admissid, si té relacié amb I'objecte del contracte (article 134.1).
Criteri de valoracié, quan pugui afectar el medi ambient (article 101).
Criteri d'execucio (article 102).

Solidaritat i suport a la comunitat
Criteri de valoracid, en cas d'empat, per a organitzacions de comerg just (dispo-
sicio addicional sisena).

Gestio etica
Criteri de valoracid, en relacié amb normes tecniques (article 101).

En conclusié, la nova Llei de contractes
del sector public, tot i que obre les por-
tes a la introduccié de clausules socials
en les contractacions publiques, no
exhaureix tot el seu potencial; sobretot
en la fase de valoracié o puntuacié de
les sol-licituds, ja que només s'estableix
com a criteri de desempat, en igualtat
de condicions amb les que siguin eco-
nomicament més avantatjoses.

Certificacions

Comerc just

Entenem que un producte és de
comerg just si esta produit i importat
per organitzacions de comerg just o si
duu un segell de comer¢ just.
Actualment hi ha dues vies principals
de reconeixement:

?Llei 30/2007, de 30 d'octubre (BOE nim. 261, de 31
d'octubre). Es la transposicié de la Directriu 2004/18/CE,
de 31 de marg, sobre coordinacié dels procediments
d'adjudicacié dels contractes publics d'obres, de submi-
nistres i de serveis.




e World Fair Trade Organization
(Organitzaci6 Mundial del Comerg
Just): certifica que el producte ha estat
importat i distribuit per una organitza-
cié de comerg just que dugui la marca
WFTO (certificacio d'organitzacions).

e Fair Trade: certifica que el producte
és de comerg just.

Independentment d'aquests dos siste-
mes de certificacio, també és garantia
suficient que el producte hagi estat
importat i distribuit per una organitza-
cié membre de la Coordinadora Estatal
de Comerg Just, encara que no dugui
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cap distintiu.

Medi ambient
A la Unié
Europea, el
Reglament
( ¢ E )
1980/2000
estableix un
sistema
comunitari de
concessié d'e- FAI RT RADE
tiquetes eco-

logiques de productes, amb I'objectiu
de fomentar els productes amb un
impacte ambiental reduit i de propor-
cionar orientacio i informacio a les per-
sones consumidores.

Els tipus de productes per als quals s'han
establert criteris per a la concessié de I'e-
tiqueta de producte ecologic sén:

e Aparells electrodomestics (rentado-
res, rentavaixelles, aparells d'aire condi-
cionat, aspiradores).

e Televisors i aparells eléctrics (televi-
sors, lampades).

e Articles per a la llar (matalassos, téx-
til).

e Ordinadors (ordinadors personals,
ordinadors portatils).

e Roba de vestir (roba i complements
texctils).

e Calcat (sabates i botes).

e Articles de papereria (paper per a
fotocopia, articles de papereria sanitaria
i peralallar).

e Bricolatge (revestiments ceramics,
pintures d'interior i vernissos)

e Lubricants (olis i greixos hidraulics).

e Jardineria (adob de fems vegetal,
substancies per a l'aprofitament de les
terres).

e Articles de neteja (articles de neteja
multius, detergents per a rentavaixelles,
detergents per rentar a ma, detergents
per a bugaderies).

o Allotjaments d'oci (serveis de cam-
pament, serveis d'allotiament per al
turisme).

A la Uni6 Europea també hi ha legislacio
sobre etiquetatge per a la produccié
agraria ecologica, a fi de garantir I'ab-
sencia de productes quimics no autorit-
zats i métodes de produccié respectuo-
sos amb el medi ambient. La seva apli-
cacio esta regulada pel Reglament (CE)
834/2007, de 28 de juny, sobre produc-
Cié i etiquetatge dels productes ecolo-
gics, i pel Reglament (CE) 889/2008, de 5
de setembre, pel qual s'estableixen dis-
posicions d'aplicacié del Reglament
(CE) 834/2007, en relacié6 amb la pro-
duccié ecologica, el seu etiquetatge i
control.

A les llles Balears, el Consell Balear de la
Produccié Agraria Ecologica (CBPAE) és
una corporacié de dret public depen-
dent de la Conselleria d'Agricultura i
Pesca del Govern de les Illes Balears,
creat per tal d'exercir com a autoritat
Unica de control de la produccié agra-
ria ecologica a les llles Balears. Tots el
productors i les empreses elaborado-
res que volen gaudir de laval
d'Agricultura Ecologica han de notifi-
car la seva activitat i restar sota el con-
trol del CBPAE.

Per la seva banda, el sistema comunita-
ri de gestiéo i auditoria ambiental



(EMAS) s'aprova inicialment
el 1993 adrecat al sector *
industrial i de forma experi-
mental en el sector turistic.
Amb el nou Reglament de
2007 ja s'inclouen tot tipus

de productes i serveis, i |

I'EMAS s'ha convertit en el
referent dels sistemes de
gestié ambiental d'organit-
zacions a la Unié Europea,
compatible amb la norma
ISO 14.001.

Els sistemes de gestio
ambiental s'han de sotme-
tre a auditoria externa, i la
seva certificacié implica el
reconeixement dels objec-
tius assolits. La gestid
ambiental representa un
procés dinamic de millora
continua, ja que any rere
any s'han de fixar nous
objectius a mesura que s'as-
soleixen els primers.

Convenis i acords interna-
cionals

m COMSELL BALEAR

a) Assemblea General de les

Nacions Unides (1948):
Declaracié Universal de Drets Humans
La Declaracié Universal dels Drets
Humans, proclamada el 10 de desem-
bre de 1948 per I'Assemblea General
de les Nacions Unides, expressa els
drets i les llibertats de tots els éssers
humans.

b) OCDE: linies directrius de 'OCDE per a
empreses multinacionals

L'Organitzacié per a la Cooperacié i el
Desenvolupament Econdmic aprova el
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1976 les seves linies direc-

* trius per a empreses multi-
& nacionals, un conjunt de
% recomanacions voluntaries

dels governs a les empreses
per a una conducta respon-
sable en ambits com el
medi ambient, els drets
humans i les normes labo-
rals. L'any 2000 s'han revisat
per incorporar-hi les empre-
ses subsidiaries que actuen
a paisos diferents als de les
seves empreses matriu.

¢) Organitzacié Internacio-
nal del Treball (1977): decla-
racio tripartita de principis
sobre les empreses multina-
cionals i la politica social
L'Organitzacié Internacional
del Treball aprova el 1977 la
seva Declaraci6 tripartita de
principis sobre les empreses
multinacionals i la politica
social, centrada en aspectes
laborals i de respecte a la Ili-
bertat sindical.
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d) Pacte Mundial de Na-
cions Unides

El Pacte Mundial (Global
Compact) va ser una iniciativa llancada
pel secretari general de I'ONU, Kofi
Annan, l'any 2000. Les empreses sig-
nats es comprometeren a respectar
nou principis universals de drets
humans, normes laborals i medi
ambient, i també a propiciar canvis
positius en el sector. El Pacte Mundial
també pretén crear un marc de
col-laboracié entre els organismes de
Nacions Unides, les empreses, les ONG
i els sindicats.

*Reglament (CE) 761/2001, pel qual es permet que les organitzacions s'adhereixin amb caracter voluntari a un sistema

comunitari de gestid i auditories ambientals.






6. PAPER DELS DIFERENTS
ACTORS EN LA CPE

Tot i que la CPE és una qliestié que
afecta fonamentalment a les admi-
nistracions publiques, el desenvolu-
pament del consum responsable i
d'un mercat social de productes i
serveis amb valors socials comporta
també la participacié d'altres actors,
com el sector empresarial, les ONG i
la ciutadania. A continuacio s'analit-
za quin paper poden jugar els dife-
rents actors en la promocié de la
CPE.

Administracions publiques

e Votar pronunciaments institucio-
nals favorables al desenvolupament
d'estrategies de CPE.

e Formar grups de treball de tec-
nics i funcionaris per desenvolupar
protocols i models de CPE.

e Crear catalegs de proveidors
socials.

e Destinar un percentatge dels
seus contractes menors i negociats a
proveidors socials (reserva de mer-
cat).

e Donar suport a iniciatives de
comerg just.

e Promoure el consum de produc-
tes ecologics.

Sector empresarial

e Incorporar a les politiques de
compres criteris que crein valor per a
totes les parts de la cadena de sub-
ministraments (proveidors, subcon-
tractistes, socis comercials...), en el
marc d'estratégies de responsabilitat
social empresarial.

e Optar per una major transparén-
cia en tota la cadena de produccid.

e Establir relacions comercials amb
proveidors socials.
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e Aplicar clausules socials en les seves
politiques de compres i subministra-
ments.

e Construir interrelacions i sinérgies
entre diferents iniciatives de mercat
social, aprofitant les seves riqueses i
potencialitats.

e Desenvolupar actuacions de mar-
queting i comercialitzacié conjuntes,
que permetin incrementar el seu conei-
xement i visibilitat publica.

e Treballar de forma conjunta aspectes
d'interés comu: formacio, suport a la
gestio, incidencia publica...

Ciutadania

e Reconéixer el valor afegit dels pro-

ductes o serveis dels proveidors socials.
o Utilitzar el consum responsable com
a eina per al canvi social.
e Desenvolupar campanyes de sensi-
bilitzacié.

7. BONES PRACTIQUES DE CPE

Aquest capitol no pretén ser una relacié
exhaustiva de bones practiques, siné
mostrar alguns casos concrets amb
caracter exemplificatiu.*

7.1. Bones practiques de clausules
socials

Com a bones practiques de clausules
socials s'inclouen acords i programes
marc, més que experiéncies de plecs de
condicions concrets.’

“Es pot accedir a més exemples de bones practiques en els enllacos seglents:
www.comprapublicaetica.org/index.php?option=com_content&task=view&id=5&Itemid=8

www.compraverde.org/contenido.asp?id=28, i http://comprapublica.wordpress.com/experiencies-i-bones-practiques/.

°Es poden trobar experiéncies concretes de plecs als enllagos segtients:
www.lamegi.org/cast/clasulas_sociales/indice.html i www.economiasolidaria.org/files/annex_clausules.pdf.

Y ..



Acord del Govern basc sobre clausules
socials en la contractacié publica

Arran de l'aprovacio, el 8 de juny de
2007, d'una proposicid no de llei al
Parlament basc sobre inclusié de clau-
sules socials en els processos de con-
tractacio, en el qual s'instava a utilitzar
la contractacié publica com a instru-
ment efica¢ de lluita contra l'exclusié
social, el Govern basc va constituir una
comissié técnica per analitzar les possi-
bilitats d'incorporacio de criteris socials,
ambientals i altres politiques publiques
en la contractacié de I'Administracié de
la Comunitat Autonoma.

La comissié tecnica, integrada pels ser-
veis juridics d'Ocupacid, Afers Socials,
Contractacio i Hisenda, va elaborar una
instruccié per a la incorporacié de crite-
ris socials que va ser aprovada mitjan-
¢ant la Resoluci6 6/2008, de 2 de juny,
de la Secretaria del Govern i de
Relacions amb el Parlament, en la qual
s'inclou com a annex la instruccio per a
la incorporacié de criteris socials,
ambientals i altres politiques en les
politiques de contractacid.’

Nova Llei de contractes publics de
Navarra

El Parlament de Navarra va aprovar
modificar la Llei de contractes publics
de Navarra per poder introduir-hi clau-
sules socials.” El nou articulat preveu
que els organs de contractacié utilitzin
els criteris més adequats a l'interes
public al qual respon el contracte. Aixi,
amb la definicié previa en els plecs de
clausules administratives, podran
incorporar-se criteris referits a les carac-
teristiques socials de l'oferta presenta-
da, entre els quals es preveuen "els
adrecats a les persones discapacitades,

les desfavorides del mercat laboral, les
precaritzades laboralment, els adrecats
a afavorir la igualtat entre dones i
homes, al compliment de les conven-
cions de I'Organitzacié Internacional
del Treball o a garantir els criteris d'ac-
cessibilitat i disseny universal per a
totes les persones".

Codi étic per a les contractacions dels
ajuntaments de Burlada, Villava, Zizur
Mayor i Berriozar (Navarra)

El novembre de 2008 es va fer public el
compromis de quatre ajuntaments de
la comarca de Pamplona (Burlada,
Villava, Zizur Mayor i Berriozar) d'aplicar
un codi étic i social en les seves politi-
ques de contractacions, a fi d'afavorir la
insercié de grups desfavorits, la igual-
tat, el medi ambient i el comerg just.
L'acord inclou la participacié d'experts
de la Xarxa d'Economia Alternativa i
Solidaria (REAS) en la formacié dels
carrecs publics i del personal tecnic d'a-
quests ajuntaments.

Programa "Posa't a punt"

El programa d'insercié sociolaboral
"Posa't a punt" és una iniciativa de la
Generalitat de Catalunya, sorgida el
1996 a través dels departaments de
Benestar Social i de Treball i de I'empre-
sa publica d'habitatge d'ADIGSA.
"Posa't a punt" es basa en la introduccié
de clausules socials obligatories en els
concursos publics de rehabilitacié i
manteniment dels habitatges que ges-
tiona i administra ADIGSA a fi de gene-
rar feina/ocupacio per a col-lectius amb
dificultats i que viuen a barris on I'atur
supera amb escreix la mitjana del pais.

Les clausules socials obligatories pre-
veuen que:

°Butlleti Oficial del Pais Basc nim. 116, de 19 de juny de 2008.
’Llei foral 1/2009, de 19 de febrer, per la qual es modifica I'article 51 de la Llei foral 6/2006, de contractes publics de

Navarra (Butlleti Oficial de Navarra nim. 26, de 2 de marg).



- El 50 % de les persones que han d'e-
xecutar I'obra han de ser joves que no
han accedit mai al mercat laboral,
beneficiaris de la renda minima d'in-
sercié i aturats de llarga durada que
visquin prioritariament en el barri on
s'ha d'executar I'obra.

- La contractacié d'aquest 50 % de
persones en dificultats s'ha de fer
segons el conveni del sector.

- La derivacié dels col-lectius s'ha de
dur a terme mitjancant el Servei
Catala de Collocacié o els centres
col-laboradors.

- La seleccio, la fa exclusivament I'em-
presa contractant.

- La definicio d'itineraris d'insercio
individualitzats que contemplin la for-
macié, la qualificacié i I'acompanya-
ment.

- S'han de proposar mecanismes per a
la incorporacié al mercat ordinari o
iniciatives d'autoocupacio.

- En el cas que part de I'obra sigui sub-
contractada, l'empresa ha d'aplicar
també el 50 %.

- Si en el barri s'ha duit a terme el pro-
grama "Posa't a punt’, I'empresa d'in-
sercié ha de garantir la continuitat
dels processos d'insercié iniciats amb
anterioritat.

Els plecs de clausules socials permeten
que les empreses d'economia social i
empreses d'insercié puguin concursar
soles o aliades amb empreses ordina-
ries a través de diferents acords: unions
temporals d'empreses, agrupacions
d'interés economic, convenis de
col-laboraci6 directa...



7.2. Bones practiques de mercats
reservats

Contractes reservats dels departaments,
els organismes autonoms i les empreses
publiques de la Generalitat de
Catalunya

La Generalitat de Catalunya, mitjancant
I'article 35 de la Llei 31/2002, de 30 de
desembre, de mesures fiscals i adminis-
tratives, va establir una reserva de mer-
cat per a centres d'insercié laboral de
persones amb discapacitats i entitats
sense afany de lucre que tenguin com a
finalitat la integracié de persones amb
risc d'exclusié social.

Els contractes reservats sén exclusiva-
ment els que s'adjudiquen com a con-
tracte menor o per procediment nego-
ciat? i es preveu que a l'inici de cada
exercici el Govern fixi un percentatge
minim de reserva de mercat, que no ha
de superar el 20 % de l'import total
adjudicat I'exercici anterior mitjancant
contractes menors i procediments
negociats.’

Els objectes contractuals susceptibles
de reserva son les obres i els serveis
de conservacié i manteniment de
béns immobles; els serveis de missat-
geria, correspondéncia i distribucié

®Aixo implica actualment fins a 18.000 € en el cas dels contractes menors, i fins a 60.000 € en el cas dels procediments

negociats.

°L'any 2008 la reserva en el mercat es va fixar en 8.000.000 €.



d'arts grafiques, de neteja i bugaderia,
de restauracio, de recollida i transport
de residus, i també els serveis i els
subministraments auxiliars per al fun-
cionament de I'Administracié. No obs-
tant aixo, per acord del Govern es pot
ampliar la reserva a altres objectes
contractuals.

Posteriorment, I'article 19 de la Llei
7/2004, de 16 de juliol, de mesures fis-
cals i administratives, va modificar la
regulacié dels contractes reservats, va
introduir les empreses d'insercié
sociolaboral com a possibles benefi-
ciaries i va establir l'obligacié d'ins-
cripcio en el Registre de Licitadors de
la Generalitat.

Finalment, mitjancant I'article 19 de la
Llei 17/2007, de 21 de desembre, de
mesures fiscals i administratives, es
varen introduir noves modificacions
en relaci6 amb el Registre de
Licitadors i es va introduir un nou
apartat pel qual complementaria-
ment a la reserva social s'han de pro-
moure encarrecs de gestio per a l'exe-
cucio de prestacions que tenguin com
a finalitat la integracié laboral de per-
sones amb discapacitat o en risc d'ex-
clusié social.

Aixi mateix, a través del web del
Departament de Treball es pot consul-
tar un directori de proveidors socials,
el qual comprén els sectors d'activi-
tats seglients:"

- Arts grafiques

- Bugaderia

- Comerg

- Construccié

- Fusteria

- Hostaleria i restauracio

- Instal-lacions i manteniment

- Jardineria

- Manipulats

- Manteniment d'edificis i locals

- Material d'oficina

- Mudances i transport

- Neteja

- Reciclatge, recollida i recuperacié
- Serveis a les empreses

- Serveis a les persones

7.3. Bones practiques de compra
publica verda

Campanya "Procura+"

L'any 2004, I'lCLEI-Governs Locals per
la Sostenibilitat va iniciar una cam-
panya d'ambit europeu a favor de la
compra publica sostenible dissenyada
per i per a responsables de contracta-
cié i sostenibilitat dels ens locals. La
campanya "Procura+" ofereix a qual-
sevol administracié l'oportunitat de
comprometre's amb la implantacié de
la compra publica sostenible i propor-
ciona eines per ajudar a fer-ho.

L'objectiu de la campanya és generar
una massa critica d'administracions
publiques compromeses amb I'aplica-
cié de criteris ambientals i socials en
les seves politiques de compra per tal
de produir canvis en el mercat per
subministrar productes i serveis de
qualitat ambiental a preus raonables.
"Procura+" ha desenvolupat criteris
de compra per als grups de productes
seguents:

- Autobusos

- Productes de neteja

- Electricitat

- Paper d'oficina

- Alimentacid i serveis de restauracio
- Equipament informatic

- Construccid i rehabilitacié d'edificis

"“www.gencat.cat/treball/ambits/genere/politiques/compra_social/directori/index.html .




Contractacié publica sostenible de la
Diputacié de Cordova

La Delegaci6 de Medi Ambient i
Promoci6  Agropecuaria de la
Diputacié de Cordova ha iniciat el pro-
jecte de foment d'accions de formacio,
difusioé i adopcio de valors i criteris de
compra publica sostenible. Amb
aquest projecte es compleix un acord
del Ple de la Diputacié del 15 de juny
de 2005 sobre compra i contractacio, i
també els acords adquirits en I'Agenda
21 Provincial (ratificada el 21 de maig
de 2007) i el Pla Provincial de
Desenvolupament Sostenible 2007-
2011, aprovat el 21 de marg de 2007. El
projecte preveu actuacions en relacié
amb els seglients grups de productes i
serveis:

- Productes i serveis de neteja

- Equips informatics

- Paper i derivats

- Mobiliari urba i d'oficina

- Vehicles

- Serveis de restauracio, servei d'apats
i maquines expenedores

- Textils

Programa de Compra Publica Etica i
Sostenible de la Junta d’Andalusia

El 2006 la Conselleria de Medi Ambient
de la Junta d'Andalusia inicia com a
experiencia pilot el Programa de
Compra Publica Etica i Sostenible, amb
I'objectiu d'arribar a totes les conselle-
ries de la Junta d'Andalusia a mitja i
llarg termini. Actualment s'elabora un
pla d'accié per desenvolupar estructu-
res de gestié, centralitzacié de com-
pres, revisié de plecs, etc.
Programa  "Oficina  verda"  de
I'Ajuntament de Barcelona

Des de l'any 2001, I'Ajuntament de
Barcelona promou amb el programa

"Oficina verda" la inclusié de criteris
ambientals en el conjunt de la contrac-
tacié municipal. Arran d'aquesta inicia-
tiva, I'Ajuntament de Barcelona ha
incorporat criteris ambientals en els
contractes més importants en els
darrers anys. A més, I'any 2006 es va
tramitar una modificacié dels models
de plecs administratius, que suposa la
inclusioé de clausules ambientals en el
conjunt de la contractacié municipal.

Els criteris ambientals, en cada cas,
poden ser de compliment obligat o bé
es poden presentar com a millora volun-
taria per part del licitador i es centren a:

e Definir les caracteristiques ambien-
tals dels productes que es compren o
s'utilitzen durant la prestacié del ser-
vei.

e Prohibir productes o substancies
amb repercussions ambientals negati-
ves.

e Incentivar la formacié ambiental
del personal que presta un servei o fins
i tot la possessid d'un sistema de gestid
ambiental del licitador (EMAS o ISO
14001).

e Exigir la responsabilitat del licitador
en la gestio correcta de residus durant
la prestacié d'un servei.

e Promoure I'Gs d'energies renova-
bles i la reduccié del renou ambiental i
de les emissions de gasos contami-
nants.

El Pla de Compra Publica Verda de
I'Administracié General de I'Estat

El Consell de Ministres de dia 11 de
gener de 2008 va aprovar el Pla de
Contractaci6 Publica Verda de
I'Administracié General de I'Estat, els
seus Organismes Publics i les Entitats
Gestores de la Seguretat Social."” Amb
aquest Pla se pretén implantar practi-

" Ordre PRE/116/2008, de 21 de gener (BOE nim. 27, de 31 de gener).



ques medi

respectuoses amb el
ambient en la contractacio6 publica per
arribar, el 2010, a la fita fixada per la
Unié Europea en I'Estratégia revisada
per a un desenvolupament sostenible.

El Pla estableix objectius quantitatius
d'incorporacié de criteris ambientals
per adquirir i contractar obres, produc-
tes i serveis, i també terminis raonable-
ment amplis d'adaptacié (des de 2010
a 2015), a fi que els mercats puguin
adaptar-se sense dificultat a les noves
exigencies.

L'estrategia comunitaria de "compres
verdes" va sorgir com a conclusié d'un
estudi de la Comissié Europea de 2005,
el qual posava de manifest que paisos
com Austria, Dinamarca, Finlandia,
Alemanya, Holanda, Suécia i Regne

Unit, incloien un major nombre de cri-
teris ambientals en les seves contracta-
cions. D'aqui va sorgir I'objectiu "d'as-
pirar a assolir per a 2010 a tota la Unid
Europea un nivell mitja de contractacio
publica ecoldgica igual al que han
assolit fins ara els estats més
excel-lents".

El pla espanyol respon a aquests objec-
tius comunitaris i també pretén ser un
complement i servir de suport a altres
politiques ambientals de I'administra-
cié, com el Pla d'Estalvi i Eficiencia
Energética en edificis de
I'Administraci6 General de I'Estat, el
Projecte de Pla Nacional Integrat de
Residus i I'Estratégia Espanyola de
Canvi Climatic i Energia Neta. Els objec-
tius especifics del pla es mostren a con-
tinuacio:

Y .



OBJECTIUS ESPECIFICS DEL PLA DE CONTRACTACIO PUBLICA VERDA DE
LADMINISTRACIO GENERAL DE L'ESTAT

1. Construccio i manteniment d'edificis

1.1. Estalvi energetic: 9 % el 2010 20 % el 2016.

1.2. Estalvi d'aigua: 20 % el 2010.

1.3. Rehabilitacié integral: Us preferent de materials reciclats i facilment recupera-
bles al final de la seva vida util.

1.4. Manteniment: manteniment preventiu de tots els edificis el 2009.

2. Transport

2.1. Disminucié de la contaminacié atmosférica dels vehicles: implantacié de filtres
de particules en els vehicles amb diesel.

2.2. Us de biocombustibles: 38 % el 2012.

2.3. Reduccid del consum de combustibles fossils en els vehicles: 20 % amb refe-
réncia als valors de 2006.

2.4. Conduccio eficient: formacio sobre conduccié eficient.

3. Energia
Estalvi energétic d'acord amb les previsions incloses en el Pla d'Estalvi i Eficiencia
Energetica en els Edificis de 'Administracié General de I'Estat (9 % el 2010 20 % el 2016).

4. Equips d'oficina

4.1. Reduccio del consum d'energia i de paper i Us de paper reciclat: compra del 100
% dels ordinadors i components d'acord amb els criteris establerts a I'etiqueta
"Energy Star', i compra de fotocopiadores i impressores amb opcié d'impressié a
doble cara i compatibles amb el paper reciclat.

4.2. Millora de la qualitat ambiental dels equips d'oficina: compra del 100 % d'e-
quips d'acord amb el formulari de caracteristiques ambientals addicionals desenvo-
lupat per la Comissié Europea.

4.3. Codi de bones practiques d'equips d'oficina: aplicacié del codi en el 100 % de
les compres el 2015.

5. Paper i publicacions

5.1. Us de paper reciclat d'oficina: 50 % el 2010 i 90 % el 2015.

5.2. Reduccié del consum de paper d'oficina: 20 % el 2015.

5.3. Us de paper reciclat en les publicacions: 50 % el 2010 90 % el 2015.

5.4. Reduccié del consum de paper en les publicacions: 40 % el 2015.

5.5. Formacio per als responsables de les compres i elaboracié d'un codi de bon Us del
paper i publicacions.

6. Mobiliari

6.1. Compra de fusta: d'origen legal i procedent d'explotacions gestionades de
manera sostenible i sense utilitzacio de substancies toxiques en el tractament.

6.2. Garantia de disponibilitat de recanvis.

7. Neteja

7.1. Productes de paper (higiénic i tovalloles): 100 % d'origen reciclat el 2010 i exigen-
cia de recollida separada de residus en els nous contractes de neteja d'edificis publics.
7.2. Elaboracié i implantacié abans de 2015 d'un codi de bones practiques ambientals
per a la realitzacié del servei de neteja.

8. Esdeveniments
8.1. Increment de I's del transport public.
8.2. Recollida selectiva de residus.



7.4. Bones practiques de compra de
comerg just

Programa "Ciutats pel Comerg Just"

El programa "Ciutats pel Comerg Just"?
promou, amb el suport de la Comissio
Europea, la introduccié de criteris de
comerg just en el consum i les compres
de les administracions. A Espanya, l'or-
ganitzacié de comer¢ just IDEAS ha
llancat la campanya. Per rebre el titol
de "ciutat justa" s'han de complir cinc
criteris:

1. Votar una resolucié favorable al
comerg just i al consum d'aquests
tipus de productes per part de I'ajun-
tament.

2. Oferir productes de comerg just en
cafés, botigues i restaurants de la
ciutat.

3. Compromis del sector privat i d'or-

ganitzacions introduint aquests
tipus de productes en el seu consum
intern.

4. Creacié de grups de treball locals
que coordinin el programa.

5. Comunicacié del programa a la
ciutadania.

Compromis d'incorporacié de criteris de
comerg just en les politiques de contrac-
tacio i cooperacié al desenvolupament
d'administracions basques

L'Ajuntament de Bilbao, conjuntament
amb el Govern basc, les diputacions
forals d'Alaba, Biscaia i Guipuscoa i
altres administracions de la comunitat
autonoma varen presentar el dia 17 de
setembre de 2008 el seu compromis
d'incorporacié de criteris de comerg

?Més informacié sobre la campanya "Ciutats pel Comerg Just” a http://www.ciudadjusta.org/ .



just, emmarcat en el projecte "El
comerg just en les administracions
publiques basques", gestionat per un
consorci d'organitzacions no lucrati-
ves.

Declaracid institucional de I'Ajuntament
de Cordova favorable al comerg just, i
d'adhesié al programa "Ciutats pel
comerg just”

LAjuntament de Cordova aprova en el
Ple de 7 de febrer de 2008 una declara-
cié institucional favorable al comerg
just, condicié que posteriorment va ser
completada amb altres requisits neces-
saris per obtenir |'estatus de ciutat pel

comerg just. Cordova es converti aixi
en la primera ciutat espanyola que
compleix els cinc criteris del programa
"Ciutats pel comerg just”.

8. IMPLANTACIO D'UN PLA DE
CPE

La incorporacié de la CPE requereix
d'un enfocament gradual que permeti
anar establint prioritats i avaluant els
avencos. Aquest enfocament es pot
concretar en les seglients passes:

e Compromis politic: la CPE passa en
primer lloc pel compromis politic insti-
tucional, per exemple
amb  pronunciaments
del ple a favor de I'apli-
cacié d'estrateégies de
CPE.

e Implicacié del per-
sonal técnic: el compro-
mis politic s'ha de tra-
duir en la conformacio
de meses o comissions
técniques que impliquin
el personal al servei de
les administracions amb
competencies en con-
tractacié i politiques
socials i d'ocupacié amb
I'objectiu de traduir el
compromis politic en
plecs de condicions que
incorporin els criteris
socials.

e Formacié i assesso-
rament: adrecat tant a
responsables  politics
com a personal al servei



de I'administracié, l'objectiu és situar
el context en el qual sorgeixen les poli-
tiques de CPE i el consum responsable
a partir de la implicacié d'organitza-
cions vinculades al mercat social i al
consum responsable.

e Diagnostic: analitzar els sistemes
de compra i contractacié amb relacio

Conselleria d*Afers Socials,
Promocid | Immigracié
Direceid General de Cooperacid

als productes, els serveis o les obres
que es volen incorporar als programes
de CPE en funcio de criteris d'impacte,
disponibilitat, efecte exemplificatiu,
viabilitat, etc. També inclou la identifi-
cacio dels proveidors potencials.

e Elaboracié d'un pla d'accié: a par-
tir del diagnostic elaborar una pro-
posta en relacié amb els
criteris que s'han d'intro-
duir que inclogui objec-
tius quantitatius i siste-
mes de seguiment i ava-
luacio, a fi d'integrar la
CPE en la practica habi-
tual de I'administracio.

e Insercié de criteris
en els plecs de condi-
cions: determinar per a
cada una de les fases dels
processos de contractacio
els models tipus de clau-
sules administratives par-
ticulars, i posar-los a dis-
posicié dels organs de
contractacié de I'adminis-
tracio.

e Seguiment i avalua-
cié: identificacié d'obsta-
cles i debilitats i reformu-
lacié d'objectius en cas
necessari, tenint presents
criteris d'impacte, efica-
cia, organitzacié, viabili-
tat, etc.

9. PROPOSTES PER
A LACCIO

La compra publica ética
és un instrument util per
avangar cap a una societat



més cohesionada socialment i més
sostenible ambientalment. Ara bé, avui
el seu desenvolupament a la nostra
societat encara és molt allunyat del seu
potencial.

L'entrada en vigor de la nova Llei esta-
tal de contractes del sector public, que
obre les portes a la introduccio de clau-
sules socials en les contractacions
publiques; l'aprovacié del Pla de
Contractacié Publica Verda de

I'Administracié General de I'Estat i la
posada en marxa de programes com el
de "Ciutats pel comerg just”, haurien de
suposar un salt qualitatiu en la seva
aplicacié a tot els nivells de les dife-
rents administracions.

Especialment prometedora és la rela-
cié entre clausules socials i empreses
d'insercié. La consolidacié entre nosal-
tres de les empreses d'insercié®™ passa
no només per desenvolupaments nor-

*Llei 4472007, de 13 de desembre, per a la regulacié del regim de les empreses d'insercio.



matius, sind també per l'articulacio
d'instruments de mercat a fi de fer-les
economicament viables i garantir-ne la
supervivéncia. Les empreses d'insercio,
a causa del cost de les accions formati-
ves i de caire social que duen a terme,
presenten problemes de competitivi-
tat en la comercialitzacioé dels seus pro-
ductes i serveis enfront del mercat
convencional.

El desplegament en els propers anys
de la Llei d'atenci6 a la dependéncia i
el pla d'escoletes de 0 a 3 anys acordat
entre el Govern central i les comunitats
autonomes sén també una oportunitat
immillorable per consolidar I'activitat
economica de les empreses d'econo-

mia social i de les organitzacions del
tercer sector d'accié social a favor de la
inclusié dels col-lectius en situacié o
risc d'exclusié social.

Propostes

e Compromis politic de les principals
institucions de les llles Balears a favor
de les clausules socials i la seva aplica-
ci6 en favor de les empreses d'inserci,
I'economia social, el consum responsa-
ble, el medi ambient i el comerg just:
aprovacio de declaracions publiques i
de plans d'implantacié en els ambits
autonomic, insular i local (vegeu el
capitol 8 sobre la implantacié d'un pla
de CPE).
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e Fomentar la formacié i l'intercanvi
d'experiéncies entre el personal técnic
al servei dels diferents nivells de I'ad-
ministracio.

e Crear un manual de procediment i
de bones practiques per a la implanta-
cié de clausules socials a I'administra-
cio.

e Aprovacio per part del Consell de
Govern de les llles Balears d'un pla
d'impuls de la compra publica ética a
les administracions autonomica, insu-
lars i els ajuntaments, en el qual es

.
N
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contempli introduir objectius especi-
fics en relacié amb el comer¢ just en el
marc de la campanya "Ciutats pel
comerg just" (vegeu el capitol 7.4,
sobre bones practiques de comerg
just).

e Pla de difusié i comunicacié en
relacié amb les clausules socials.

e Implicacié de les empreses, les
ONG i la ciutadania en general en la
promocié de la CPE (vegeu capitol 6,
sobre el paper dels diferents actors en
la CPE).



10. RECURSOS SOBRE CPE
Guies

Cddigo de buenas prdcticas ambientales
en materia de contratacion local

Edita: Direccio General de
Sostenibilitat i Agenda 21 de
I'Ajuntament de Madrid

Versid electronica:
http://www.munimadrid.es/UnidadWe
b/Contenidos/Publicaciones/TemaMe
dioAmbiente/CodigoBuenasPracticas/
C%C3%B3digo%20de%20Buenas%20
ProoC3%A1cticas%20Medio%20Ambie
nales%20en%20Materia%20de%20Co
ntrataci%C3%B3n%20Local.pdf

Eines per a construir solidaritat.
Clausules socials, administracions publi-
ques i economia alternativa i solidaria
Edita: REAS Balears

Versio electronica:
http://www.economiasolidaria.org/no
de/1920

Guia d'iniciatives d'economia social i
solidaria
Editen: Fundacié Deixalles i Caritas

Guia CARPE de compra responsable
Edita: Eurocities (projecte CARPE, les
ciutats com a compradores responsa-
bles a Europa)

Versio electronica:
http://www.cqgp.sp.gov.br/gt_licitaco
es/publicacoes/CARPE_guia_de_com
pra_responsable.pdf

Guia de consumo responsable en
Aragén

Editen: Direccié General de Consum
del Govern d'Aragé i Fundacion
Ecologia y Desarrollo

Versié electronica:
http://www.ecodes.org/documentos/a
rchivo/G_Cons_ARAGp.pdf

Guia de consumo responsable de
Navarra

Edita: Fundacion Centro de Recursos
Ambientales de Navarra

Versié web:
http://www.crana.org/contenido.asp?i
dBD=1&idSubArea=526&idDocument
0=2517

Guia de contratacion publica sostenible.
Incorporacion de criterios sociales
Editen: Fundacion Centro de Recursos
Ambientales de Navarra i Ideas

Versié electronica:
http://www.crana.org/archivos/inform
acion/publicaciones/24_10_2006/Guia
_CPS.pdf

Compra publica ética y sostenible. Guia
para Administraciones Publicas de
Castilla-La Mancha

Editen: Red de Comercio Justo y
Consumo Responsable de Castilla-La
Mancha

Versié electronica:
http://www.jccm.es/consumo/informe
s/Guia_compra_publica_etica_y_soste
nible.pdf

Guia de consumo responsable y solidario
en la Comunidad de Madrid
Edita: Colectivo
Responsabilidad

Versi6 electronica:
http://www.nodo50.org/cgt/psamadri
d/?p=377

ConSuma

Guia prdctica para el desarrollo de la
contratacion  publica  sostenible.
Sostenibilidad en las compras y contra-



taciones publicas paso a paso

Edita: Diputacié de Cordova

Versié electronica:
http://www.dipucordoba.es/medioam
biente/pdf/Guia_CPS.pdf

Guia para la contratacién publica res-
ponsable en Andalucia. Insercién de cri-
terios éticos, sociales y ambientales en la
contratacién administrativa

Edita: Conselleria de Medi Ambient i
Secretaria General de Sostenibilitat de
la Junta d'Andalusia

Versid electronica:
http://www.juntadeandalucia.es/medi
oambiente/site/web/menuitem.a5664
a214f73c3df81d8899661525ea0/?vgn
extoid=8d855312150f5110VgnVCM10
00000624e50aRCRD&vgnextchannel=
6bf8185968f04010VgnVCM100000162
5e50aRCRD&Ir=lang_es

Guia de compras publicas verdes
Instituto para la sostenibilidad de los
recursos

Versi6 electronica:
http://www.isrcer.org/GUIAS/portada_

cpv.htm

Compras ecoldgicas. Manual sobre la
contratacion publica ecolégica
Comissié Europea

Versio electronica:
http://ec.europa.eu/environment/gpp
/pdf/handbook_es.pdf

Webs

e Portal de compra publica etica:
www.comprapublicaetica.org

e Bakeaz (compra verda):
www.compraverde.org

e Ideas (comercg just):
www.ideas.coop

e Xarxa catalana per la compra publica
etica:
http://comprapublica.wordpress.com

e Generalitat de Catalunya (contracta-
ci6 publica verda):
http://mediambient.gencat.net/cat/
compra_verda/inici.jsp

e Producte sostenible (ecodisseny):
www.productosostenible.net

e Opcions (consum responsable):
WWW.opcions.org

e Organitzacié Mundial de Comerc Just:
www.wfto.com

e Associacio de Governs Locals per la
Sostenibilitat:
www.iclei.org

e Eurocities (Projecte CARPE, les ciutats
com a compradores responsables a
Europa):
www.carpe-net.org

e Oficina Verda de I'Ajuntament de
Barcelona:
www.bcn.cat/agenda21/oficinaverda/

e Compra social, Generalitat de
Catalunya:
www.gencat.cat/treball/ambits/gen
ere/politiques/compra_social/index.
heml

e Nexos (compra responsable):
WWW.NEXOS.es

e Red de Economia Alternativa y
Solidaria (mercat social):
www.economiasolidaria.org/mercad
o_social

e Campanya "Ciutats pel comerg just":
www.ciudadjusta.org

e Clausules socials, projecte Lamegi:
www.economiasolidaria.org/mercad
o_social

e Campanya Procura + de compra
publica sostenible:
www.procuraplus.org/index.php?id
=4927




Normativa

e Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de
contractes del sector public (BOE num.
261, de 30 d'octubre).

e Reglament (CE) 1980/2000, de 17
dejuliol, pel qual s'estableix un sistema
comunitari de concessié d'etiquetes
ecologiques de productes (DOCE num.
237, de 21 de setembre).

e Reglament (CE) 834/2007, de 28 de
juny, sobre producci6 i etiquetatge de
productes ecolodgics (DOCE 189, de 20
de juliol).

e Reglament (CE) 889/2008, de 5 de
setembre, pel qual s'estableixen dispo-
sicions d'aplicacié del Reglament (CE)
834/2007, en relacié amb la produccié
ecologica, el seu etiquetatge i control
(DOCE 250, de 18 de setembre).

e Reglament (CE) 761/2001, de 19 de

marg, pel qual es permet que les orga-
nitzacions s'adhereixin amb caracter
voluntari a un sistema comunitari de
gestid i auditories ambientals (DOCE
114, de 24 d'abril).

e Resolucié del Govern basc 6/2008,
de 2 juny, sobre clausules socials en la
contractacié publica (BOPV 116, de 19
de juny).

o Llei foral 1/2009, de 19 de febrer,
per la qual es modifica I'article 51 de la
Llei foral 6/2006, de contractes publics
de Navarra (BON 26, de 2 de marg).

e Llei catalana 17/2007, de 21 de des-
embre, de mesures fiscals i administrati-
ves (I'article 19 regula els contractes reser-
vats) (DOGC 5038, de 31 de desembre).

e Pla de Compra Publica Verda de
I'Administraci6 General de I'Estat.
Ordre Pre/116/2008, de 21 de gener
(BOE 27, de 31 de gener).



ANNEX
DIRECTORIS DE PROVEIDORS

SOCIALS DE LES ILLES
BALEARS

En aquest annex recollim dues compi-

lacions de proveidors socials de les llles
Balears, una de les quals basada en cri-
teris de consum responsable i elabora-
da per Ila Xarxa de Consum
Responsable de Mallorca, i l'altra elabo-
rada per REAS Balears, d'iniciatives d'e-
conomia solidaria.

INICIATIVES DE CONSUM RESPONSABLE A MALLORCA™

Agricultura ecologica

Cooperativa agrohoritzontal
CSO El Resplendor
Pl. del Banc de I'Oli (Palma)
Assemblees: primer divendres de cada mes
ales19.45h
Web: http://agrohoritzontal.wordpress.com

Finques que fan venda directa
Sa Casa Pagesa
Ctra. Valldemosa, km 8,6 (Palma)
Tel.: 971 74 23 49
Venda els dimarts i divendres horabaixa
SaTeulera
Ctra. Manacor-Petra, km 4
Tel. 971183474

Es Vinyol
Finca de Son Fangos (Manacor)
Tel.: 971 55 29 09
Terra Viva
Finca Son Caminal
Ctra. Arta-Can Picafort, km 2,2 (Arta)
Tel. 620 28 79 51
Joan Llull
Distribucié a domicili els dimarts i dijous a
la zona de Manacor
Tel. 655 84 94 37
Venda a mercats
Port de Pollenca: dimecres
Inca: dijous
Manacor (sa Bassa): dissabte
Portocristo, Sa Pobla i Santa Maria:
diumenge

'Les iniciatives incloses a aquest directori compleixen els criteris definits en la Declaracié sobre consum responsable
promoguda per la Xarxa de Consum Responsable de Mallorca (vegeu la nota 1).



S'Altra Senalla
(productes biologics de comerg just)
C/ de 31 de desembre, 44, Palma
Horari: 10 h-14 h/17 h-20 h.

Tel. 971 20 00 50
Web: www.saltrasenalla.org
Al/e: senalla@pangea.org

Estel Nou (confitures)
Cami del Dragonal, 8, Soller
Tel. 971 63 81 34

S'llla Verda (Amadip-Esment)
Pl. del Pes de la Palla, Palma
Tel.: 971 72 09 96
A/e: illaverda@amadipesment.org
Web:
http://cms.amadipesment.org/es/activida
des_comerciales/silla_verda.php

Reutilitzacié i segona ma

Fundacio Deixalles
(mobles amb fusta recuperada)
C/ de Son Gibert, 8 A, Palma
Tel. 97147 2211
Al/e: deixalle@reasnet.com

La Fundacié Deixalles té delegacions a Séller

(tel.: 971 63 25 55), Felanitx (tel.: 971 58 27

10), Capdepera (tel.: 971 82 95 90), Calvia
(tel.: 971 69 84 22) i Inca (tel.: 971 50 08 77).

Web: www.deixalles.org

Caritas
(Taller Vidauba de cordat de cadires)
C/ de José Lépez, 66 (Manacor)
Tel. 971 84 56 00

Amics de la Terra
(tallers de compostatge domestic)
Centre cultural Porta Gran
Pl. de Josep M. Quadrado, 2, Palma
Tel.: 628 30 93 91
Ale: info@amicsdelaterra.org

Web: www.amicsdelaterra.org/spip/
spip.php?rubrique44

Comerg just

S'Altra Senalla
C/ de 31 de Desembre, 44, Palma
Horari: 10h-13.30h/17h-20 h
Tel.: 971 20 00 50
A/e: senalla@pangea.org
Web: www.saltrasenalla.org

Casal de la Pau
S'Altra Senalla del Casal de la Pau
C/ del Pou Fondo, 2, Manacor
Tel.: 971559378
Ale: senallamanacor@gmail.com

Finestra al Sud
Finestra al Sud-S'Altra Senalla Inca
Pl. de I'Orgue, 5, Inca
Tel.: 971 88 40 06
A/e: finestralsud@mallorcaweb.net

Caritas
Filosa: ¢/ de la Missié, 38, Palma
Passeig de |'Artesania, Palma

Intermén-Oxfam
C/ de la Victoria, 4, Palma
Tel: 971721918
A/e: mallorca@intermon.org

UNICEF, Comite llles Balears
Horari: de dilluns a divendres,de9ha 19 h
C/ Font i Monteros, 3, baixos, Palma
Tel.: 971714553
A/e: mallorca@unicef.es

Insercioé sociolaboral

Caritas (tallers de marcs i joguines)
Pl. del Rodriguez de la Fuente, s/n, Palma
Tel.: 971 47 69 51
A/e: vergedelluc@caritasmallorca.org




Fundacio Deixalles (tallers de mobles,
electrodomestics, llibres i roba
de segona ma)

Horari: 9 h-18 h
C/ de Son Gibert, 8 A, Palma
Tel.: 97147 22 11
Al/e: deixalle@reasnet.com
La Fundacién Deixalles té delegacions a
Séller (tel.: 971 63 25 55),
Felanitx (tel.: 971 58 27 10), Capdepera
(tel.: 971 82 95 90), Calvia (tel.: 971 69 84 22)
iInca (tel.: 971 50 08 77)

Serveis financers alternatius

Colonya Caixa Pollenca (estalvi étic)
Coordinador: Antoni Amengual
Tel: 971710445
Ale: estalvietic@colonya.es
Web: www.estalvietic-colonya.com/

Serveis culturals

Avanc Filmacions
Educatives

Responsable: Conchi Aranda
Tel.: 971 20 55 21
Web: www.avanc.org

Turisme alternatiu

Fundaci6 s'Olivar (agroturisme)
Ctra. C-710, km 93,5, Estellencs
Tel.: 971 61 8591
Web: www.pangea.org/olivar/

Mallorca Verda (cases rurals)
C/ de Palma, 21, Vilafranca
Tel.: 971 56 08 61
A/e: mallorcaverda@mallorcaverda.com
Web: www.mallorcaverda.com

Altres alternatives

Fira Alternativa de Santa Maria
Coordinador: Manel Romero
Tel.: 9711404 531677 62 41 06
A/e: romeromanel@hotmail.com
La Fira d'Alternatives té lloc el darrer
diumenge d'abril.







INICIATIVES D'ECONOMIA

SOLIDARIA A LES ILLES
BALEARS
El 2003, el Programa d'Actuacio

Integral de la Fundacié Deixalles i
Caritas, amb el suport de les conselle-
ries de Treball i de Presidéncia i
Esports, va elaborar i editar la Guia d'i-
niciatives d'economia social i solidaria,
que recull 44 iniciatives econdmiques
de produccié de béns o serveis corres-
ponents a 24 entitats de les llles
Balears, les quals combinen criteris de
viabilitat econdmica amb objectius
socials, ja sigui de creacié de petits
projectes d'autoocupacio, de defensa
del medi ambient, de comerc just amb
paisos del Sud, o de creacié d'oportu-
nitats laborals per a persones amb dis-
capacitats o excloses del mercat labo-
ral convencional.

guia

'iniciatives d'economia
cocial i solidaria

S

Les 44 iniciatives inclouen activitats
d'agricultura i alimentacio, comerg
just, arts grafiques, jardineria, neteja,
recuperacié de residus i altres. El tipus
d'iniciatives sén molt diverses: n'hi ha
de petites i de grans, de consolidades i
en procés de consolidacié. Les formu-
les juridiques també s6n molt diverses:
fundacions, associacions... Pero totes
aquestes iniciatives comparteixen
objectius comuns:

e Sorgeixen de la societat civil per
donar resposta a les necessitats de
millora de la situacié6 ambiental i de
les condicions de vida dels sectors
més desafavorits de la nostra socie-
tat.

e Han de competir en el mercat amb
els seus productes i serveis, moltes
vegades amb condicions menys favo-
rables a causa del cost de les accions
formatives i de caire social que duen a
terme.

e Presenten un gran potencial de cre-
acio de riquesa i d'oportunitats labo-
rals. Les 44 iniciatives presents a la guia
donaven feina a 936 persones, i la seva
facturacié anual era l'any 2002 de
10.991.917 €.

e Per sobreviure depenen de l'arrela-
ment en el teixit local. Sense el suport
actiu d'administracions publiques,
empreses privades i societat en gene-
ral, la seva supervivéncia no seria pos-
sible.






EL 2005, REAS BALEARS VA ACTUALITZAR AQUESTA GUIA.
A CONTINUACIO ES MOSTRA LA LLISTA D'ENTITATS,
INICIATIVES ECONOMIQUES | SECTORS D'ACTIVITAT:

Entitats (2

Iniciatives (39)

ASANIDESO Estel Nou

Associacio Insular de
Proteccio als
Discapacitats de
Menorca (ASINPROS)

EICETRC N ENETR GO Bl Balear de Reparto

Caritas Diocesana de
Mallorca

Cap de Llevant de
Menorca

Filosa

Taller de juguetes
Vidauba

Taller Verge de Lluc

Caritas Diocesana de

S’Altra Senalla Menorca
Menorca

Taller Mestral Ciutadella

Taller Mestral Mad

Casal de la P S’Altra Senalla del Casal
de la Pau

Colonya Caixa Estalvi Etic Caixa

Pollenca Colonya

Diversificacié Agraria
de Mallorca SCL

Mallorca Verda

Ecoprest SLL Ecoprest

Finestra al Sud S'Altra Senalla Inca

Activitats economiques

Elaboracié de configures, fabricacié de ceramica,
treballs de jardineria i neteja de vies publiques i
edificis

Jardineria, explotacié de vivers i neteja de platges
i oficines

Manipulacié i repartiment de tot tipus de
correspondéncia

Seleccio, neteja i venda de roba de segona ma;
productes de comerg just

Reparaci6 i comercialitzacié de joguines de
segona ma

Recuperacio i cordat de cadires i banquetes i
elaboracié de capcanes i reciclatge de teixits

Marcs per a quadres, enquadernacié de llibres i
fabricacié de paper reciclat

Comercialitzacié de productes procedents del
comerg just amb paisos del Sud, i de roba de
segona ma

Recollida, tractament i comercialitzacié
d'electrodomestics, llibres, estris i roba de segona
ma, i restauracié de mobles

Recollida, tractament i comercialitzacio
d'electrodomestics, llibres, estris i roba de segona
ma, i restauracioé de mobles

Comercialitzacié de productes procedents del
comerg just amb paisos del Sud

Financament i subvencions a iniciatives etiques i
solidaries

Elaboracié i comercialitzacié de productes
agroalimentaris

Servei de catering i menjars preparats, i promocié
de les cases de poble i de pagés per fer-hi
vacances

Servei de missatgeria rapida en bicicleta

Comercialitzacié de productes procedents del
comerg just amb paisos del Sud




Iniciatives

Entitats

Fundacié Amadip-

Esment S'llla Verda

Agricultura ecologica
Jardineria

Neteja i manteniment
d'espais

Cafeteria

Impremta

Fundacié Deixalles Botiga solidaria d'Eivissa

Iniciativa en Jardineria
Ecologica de Deixalles
Séller

Teula
Deixalles Calvia
Deixalles Felanitx

Deixalles Llevant

Deixalles Palma

Deixalles Soller

Fundacié Intermon-
Oxfam

Fundacié Natzaret Impremta Natzaret

Tenda Intermén-Oxfam

Activitats economiques

Comercialitzacié de productes procedents de l'a-
gricultura ecologica

Produccié agraria ecologica

Disseny i manteniment de jardins, recuperacio
paisatgistica i ambiental

Neteja i manteniment de grans espais de tipus
industrial o comunitari

Cafeteria en general

Produccié de llibres, revistes, fullets, cartells i
material grafic en general

Comercialitzacié de productes procedents del
comerg just amb paisos del Sud

Treballs de jardineria: neteja i condicionament de
jardins, podes, compostatge, plantacié i sembra,
automatitzacié del reg i manteniment

Serveis de neteja (posada a punt, final d'obra,
neteja d'exteriors, neteja i manteniment
d'empreses, oficines, escoles, locals comercials i
domicilis particulars)

Recollida, tractament i comercialitzacio
d'electrodomestics, mobles, llibres, petits objectes
de regal i roba de segona ma

Recollida, tractament i comercialitzacié
d'electrodomeéstics, mobles, roba i objectes de
segona ma

Recollida, tractament i comercialitzacié
d'electrodomeéstics, mobles, roba i objectes de
segona ma

Recollida, tractament i comercialitzacié
d'electrodomeéstics, mobles, llibres, roba i objectes
de segona ma i fabricacié de mobles amb fusta
recuperada

Recollida, tractament i comercialitzacié
d'electrodomestics, llibres i roba de segona ma,
recuperacié de residus voluminosos de
procedencia domestica i restauracié de mobles i
fabricacié de mobles nous amb fusta recuperada

Comerg just i sensibilitzacio

Impremta




Grups de Laborterapia
de la Sapiéncia

Botiga solidaria
Fundacion Vicente
Ferrer

Fundacion Vicente

Ferrer

Grup d’Educadors de
Carrer i Treball amb
Menors (GREC)

Taller Socioeducatiu de
Neteja de Cotxes

Taller Socioeducatiu de
Paper a la Presé

Per Envant, SL Per Envant

S’Altra Senalla Tenda S'Altra Senalla

Soporte Informatico
de Baleares, SL
(CESIBA)

Soporte Informatico de
Baleares

Suport Social llles
Balears S.Coop.

Suport Social

Activitats economiques

Manteniment i neteja de jardins i espais publics

Comerg just i solidari

Neteja de vehicles

Elaboracié de material de papereria amb paper
reciclat

Repuntat de sabates

Comercialitzacié de productes procedents del
comerg just amb paisos del Sud

Introduccié de dades, fotocopiat i enquadernacio,
manipulacié i sistemes d'informacié geografica

Promocid i desenvolupament de projectes de
caracter social, cultural, de cooperacié i
mediambientals, i assessorament técnic a entitats
de caracter social

A continuacié s'inclouen les dades de
localitzacié de les entitats i les iniciati-
ves d'economia solidaria:

ASANIDESO-ESTEL NOU

Cami Dragonal, 8 07100 Séller
Tel.: 971 63 39 42

A/e: asanideso@infonegocio.com
Web: www.asanideso.com

ASINPROS-CAP DE LLEVANT DE
MENORCA

C/ de Sant Josep, 45, 2n 07702 Mad
Tel.: 971 353530

A/e: mandypons@terra.es

Web: www.asimpros.org

BALEAR DE REPARTO
Palma: ¢/ de Cala Blanca, local 16
07009 (poligon Son Fuster)

Tel.: 971 470 069/70

Inca: pl. de Santa Maria la Major, 9, 1r
07300

Tel.: 971 505 573

Maé: ¢/ de Miquel de Veri, 59 07700
971 351 080

Eivissa: ¢/ de I'Arquebisbe Riera
Cardona, 10 07800

Tel.: 971 311 777

A/e: general@baleardereparto.net
Web: www.baleardereparto.es

CARITAS DIOCESANA DE MALLORCA
A/e: www.caritasmallorca.org

Filosa

Palma: ¢/ de la Missi6, 38 07003

Cala Rajada: av. de Cala Agulla, s/n 07590
Tel.: 971214 999

A/e: acroproyecto@caritasmallorca.es




Taller de Juguetes

Pl. Rodriguez de la Fuente, s/n 07009
Palma

Tel.: 971 47 69 51

Ale: vergedelluc@caritasmallorca.org

Vidauba
C/ de José Lopez, 66 07500 Manacor
Tel.: 971 84 56 00

Taller Verge de Lluc

Pl. Rodriguez de la Fuente, s/n 07009
Palma

Tel.: 971 47 69 51

A/e: vergedelluc@caritasmallorca.org

CARITAS DIOCESANA DE MENORCA
Web: www.caritasmenorca.org

S'Altra Senalla Menorca
Maé: ¢/ de la Concepcié, 15
Tel.: 9713673 34

Ciutadella: ¢/ de Josepa Rossinyol, s/n
Tel.: 971 38 55 81

Alaior: c/de Menor, s/n
Tel.: 971371110

Taller Mestral Ciutadella

C/ dels Fusters, s/n (poligon Industrial
de Ciutadella)

Tel.: 97138 62 79

A/e: mestralciutadella@caritasmenor
ca.org

Taller Mestral Maé

Ctra. de I'Aeroport, s/n

Tel.: 971351413

A/e: estralmao@caritasmenorca.org

CASAL DE LA PAU

C/ del Pou Fondo, 2 07500 Manacor
Tel.: 971559378

Ale: casaldelapau@hotmail.com

COLONYA CAIXA POLLENCA-ESTALVI
ETIC

Coordinador: Antoni Amengual

Tel.: 650 46 00 04

A/e: lestalvietic@colonya.es

Web: www.estalvietic-colonya.com

DIVERSIFICACIO AGRARIA DE
MALLORCA-MALLORCA VERDA

C/ de Palma, 21 07250 Vilafranca de
Bonany

Tel.: 971 56 08 61

A/e:  mallorcaverda@mallorcaverda.com
Web: www.mallorcaverda.com

ECOPREST

Plaga Serralta, 12, baixos 07013 Palma
Tel: 971718199

A/e: contacto@ecoprest.com

Web: www.ecoprest.com

FINESTRA AL SUD

Pl. de I'Orgue, 5 baixos 07300 Inca

Tel.: 971 88 40 06

A/e: finestrasud@mallorcaweb.net
Web: www.saltrasenalla.org/spip/-
Finestra-al-Sud-Inca

FUNDACIO AMADIP-ESMENT
Web: www.amadipesment.org

S'llla Verda

Pl. del Pes de la Palla 07002 Palma
Tel.: 9717209 96

A/e: illaverda@amadipesment.org

Agricultura ecologica

Av. del Cid, km 1,1 07198 Palma
Tel..9717177 73

A/e: agricultura@amadipesment.org

Jardineria

Av. del Cid, km 1,1 07198 Palma
Tel.. 971717773

A/e: jardineria@amadipesment.org




Neteja i manteniment d'espais

Av. del Cid, km 1,1 07198 Palma
Telefon: 971717773

A/e: mantenimentespais@amadip
esment.org

Cafeteria

Pl. del Pes de la Palla 07002 Palma
Tel.: 971 72 25 05

A/e: alimentacio@amadipesment.org

Impremta

Av. del Cid, km 1.1 07198 Palma
Tel..9717177 73

A/e: impremta@amadipesment.org

FUNDACIO DEIXALLES®
Web: www.deixalles.org

Botiga solidaria

Av. d'Espanya, 52 Eivissa

Tel.: 9713037 46

A/e: botiga@botigasolidaria.com

Web: www.botigasolidaria.com

Jardineria ecologica Deixalles Séller
Ctra. del Desviament, 48 07100 Soller
Tel.: 971 63 25 55

A/e: deixalles-soller@reasnet.com

Teula

C/ d'Eusebi Estada, 48, Palma
Tel.: 971214260

Ale: teula@deixalles.org

Deixalles Calvia
C/ d'Alacant, 9 07181 (poligon de Son
Bugadelles) Calvia

"*Després d'actualitzar I'estudi, la Fundacio Deixalles va obrir delegacions a Inca (c/ dels Menestrals, local 5; tel.: 971 6
984 22; a/e: deixallesinca@deixalles.org) i a Eivissa (c/ del Pou de la Massiana, 27, poligon industrial de Montecristo,
Sant Antoni; tel.: 971 19 11 18; a/e: deixalleseivissa@deixalles.org).
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Tel.: 971 69 84 22
A/e: deixallescalvia@deixalles.org

Deixalles Felanitx

C/ d'Antoni Maura, 30

Tel.: 97158 27 10

A/e: deixallesfelanitx@deixalles.org

Deixalles Llevant

C/ dels Fusters, locals 12i 13 (poligon
industrial de Capdepera)

Tel.: 971 8295 90

A/e: deixallesllevant@deixalles.org

Deixalles Palma
C/ de Son Gibert, 8 A 07008 Palma
Tel.: 971 47 25 65
A/e: deixallespalma@deixalles.org

Deixalles Soller

Ctra. del Desviament, 48 07100 Soéller
Tel.: 971 63 25 55

A/e: deixalles-soller@reasnet.com

FUNDACIO INTERMON-OXFAM

C/ de la Victoria 4 07001 Palma

Tel.: 971721918

A/e: cmallorca@intermonoxfam.org
Web: www.intermonoxfam.org

FUNDACIO NATZARET

Av. de Joan Mird, 101 07015 Palma

Tel.: 971 45 44 07/971 73 06 06

A/e: fundacionatzaret@fundacionatza
ret.org

Web: http://fundacionatzaret.dyndns.org

FUNDACIO SOCIAL LA SAPIENCIA

C/ de Salelles, 1 07012 Palma

Tel.: 971 71 11 2 (ext.: 0310)

A/e: sapiencia@conselldemallorca.net
Web: www.sapiencia.org

FUNDACION VICENTE FERRER
Palma

Av. de I'Argentina, 61 07011
Tel.: 971 731 743

Ciutadella

C/ de la Carnisseria, 45 bis 07760

Tel.: 971 386 132

A/e: baleares@fundacionvicente
ferrer.org

Web: www.fundacionvicenteferrer.org

GRUP D'EDUCADORS DE CARRER |
TREBALL AMB MENORS (GREC)

Taller socioeducatiu de neteja de
cotxes

C/ de Nicolau Calafat, 8 07007 Palma
Tel.: 971 4090 51

Taller socioeducatiu de paper a la
preso

C/ de Juan R. Jiménez, 15 07008 Palma
Tel.: 971 4090 51

Ale: grec@telefonica.net

PER ENVANT
C/ del General Rodriguez, 3 07300 Inca
Tel.: 971 5073 42

S'ALTRA SENALLA

C/ de 31 de Desembre, 44 07004 Palma
Tel.: 971 20 00 50 Fax: 971 29 12 31
A/e: senalla@pangea.org

Web: www.saltrasenalla.org

SOPORTE INFORMATICO DE BALEARES
(CESIBA)

Cami de la Vileta, 11 07011 Palma

Tel.: 971 28 51 76

A/e: info@cesiba.com

Web: www.cesiba.com

SUPORT SOCIAL S.COOP

Tel.: 699 09 38 82

A/e: suportcarlos@cooperativesdetre
ball.coop




QUADERNS PUBLICATS

1. Timor: genocidi i esperanca. (F.
S'Olivar d’Estellenc)

2. Deute extern: la pobresa que ens
enriqueix. (Paz con dignidad)

3. El mén maputxe. (Carolina Manque)

4.2000, Any de la Cultura de Pau i No-
violéncia. (Arcadi Oliveres)

5. Anar de compres i canviar el mén:
comerg just, consum responsable.
(S'Altra Senalla)

6. Experiéncies de cooperacié. (Nou
Sud, Veins, STEI)

7. Lantiracisme en lI'ambit internacio-
nal: proposits i realitats. (Joan Comas)

8. Burundi: mirant amb esperanca el
futur. (Veins sense Fronteres)

9. Forum Social Mundial: un altre mén
és possible. (Francisco Vera)

10. Balcans, l'oblit complice. (Bosnia
Viva)

11. Situacio a Colombia: una altra reali-
tat. (CEPAC)

12.Venecuela: de la tragédia de Vargas
a la inclusié social. Una experiéncia
venecolana de gestidé associativa.
(EFIP)

13. Contra la pena de mort. (Amnistia
Internacional)

14. Salut reproductiva i cooperacio per

al  desenvolupament. (Mallorca

Solidaria)

15. La lluita contra la sida a Africa.
(Metges del Mén)

16. El microcrédit: a quines necessitats
respon?. (F. Viceng Ferrer)

17. La perspectiva de génere a Africa.
(Centre africa per les dones)

18. El conflicte del Sahara Occidental.
(Associacioé Poble Saharaui)

19. Construir la pau: els conflictes obli-
dats i el nou conflicte global. (OIKOS)

20. Els camps de l'oblit. (Associacio
Catalana per la pau)

21. La mutilacié genital femenina.
(Direccié General de ['Oficina de
Defensa dels Drets del Menor)

22. Accés a medicaments essencials:
un dret per a totes les poblacions del
mon (Metges sense Fronteres)

23. Aproximacié a la problematica dels
infants, dels joves i de les “maras” en
situacié de risc a Nicaragua i al
Salvador (Fundaci6 Diagrama)

24. Globalitzacié i migracio: les dones
musulmanes immigrants a Europa
(Nadia Nair)

25. La situacié de les maquiles a
Centreamérica (Fundacié Pau i
Solidaritat)

26. Peru: quan l'educacié encara és
esperanca (Ensenyants Solidaris)



27.Indigenes (Survival Internacional)

28. Hondures: de la Serra de
Tramuntana a la Serralada del
Merendén” (Cruz Roja)

29. Objectius del mil-leni. Baleng 2005
(Coordinadora d’'ONGD de les llles
Balears)

30. Educacié pel desenvolupament,
una estratégia de cooperacié impres-
cindible (Coordinadora de ONGD para
el Desarrollo-Espana)

31. La discapacitat dins el projecte inte-
gral de la Fundacién Vicente Ferrer
(Anantapur)

32. El turisme com a eina de desenvo-
lupament (Joan Miralles Plantalamor i
Antonia Rossell6 Campins)

33. La convocatoria de Cooperants.
Testimonis i experiéncies (Direccio
General de Cooperacio)

34. La dona invisible: la dona senegale-
sa com a motor de desenvolupament
(Assemblea de Cooperacié per la Pau)

35. Explotacié sexual infantil (Unicef)

36. Drets Humans i Salut (Metges del
Mon)

37. El Moviment dels Camperols Sense
Terra (Helinair Souza e Silva)

38. El Mur que empressona Palestina
(Taula per Palestina, Oikos)

39. Crisi alimentaria (Veterinaris sense
Fronteres)
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