CUERPO SUBALTERNO - 1R EJERCICIO
Modelo 1

1.

De acuerdo con el Estatuto de Autonomia de las Illes Balears, el Gobierno de las
Illes Balears cesa:

a) Por la pérdida de una mocién de censura.

b) Por la aprobacion de una cuestidn de confianza.

¢) Cuando se convocan elecciones en el Parlamento.

d) Después de la celebracién de elecciones al Parlamento.

Sefiale la respuesta correcta. De acuerdo con la Constitucién espafiola, pueden

constituirse en comunidades auténomas:

a) Las provincias limitrofes con caracteristicas histéricas, culturales y econémicas
comunes.

b) Las provincias, a pesar de no ser limitrofes, con caracteristicas histéricas,
culturales y econémicas comunes.

c) Las provincias limitrofes con caracteristicas histdricas, culturales y econémicas
comunes, los territorios insulares y las provincias con entidad regional histérica.

d) Las provincias limitrofes con caracteristicas histéricas, lingUisticas y sociales
comunes.

Seiiale la respuesta correcta. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del

Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, en

relacién con la practica de las notificaciones:

a) Las notificaciones se tienen que practicar preferentemente por medios
electroénicos.

b) Pueden realizarse notificaciones por medios electrénicos cuando contengan
medios de pago a favor de los obligados, como por ejemplo cheques.

¢) Cuando la notificacién se practique en papel en el domicilio del interesado, puede
hacerse cargo de la misma cualquier persona mayor de doce afios que se
encuentre en su domicilio y haga constar su identidad.

d) Solo se pueden practicar notificaciones por medios no electrénicos cuando el
interesado comparezca espontaneamente en las oficinas de asistencia en materia
de registro.

Seiiale la respuesta correcta. En relacion con la libertad sindical reconocida por

la Constitucién espaiiola:

a) Nadie puede ser obligado a afiliarse a un sindicato.

b) Comprende Unicamente el derecho a fundar sindicatos y a afiliarse al de su
eleccion.

c) No se puede limitar o exceptuar el ejercicio a los cuerpos sometidos a disciplina
militar.

d) Se puede obligar una persona a afiliarse a un sindicato por resolucién motivada.



Sefiale la respuesta correcta. De acuerdo con la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de

Régimen Juridico del Sector Publico:

a) La delegacion o avocacién son supuestos en los que la competencia no la ejercen
los 6rganos que la tienen atribuida como propia.

b) Lacompetencia la ejercen siempre los érganos administrativos que la tienen
atribuida como propia.

c) Ladelegacion de firma supone la alteracién de la titularidad de la competencia.

d) Latitularidad y el ejercicio de la competencia no se pueden desconcentrar en otros
6rganos jerarquicamente dependientes de quienes la tienen atribuida.

De acuerdo con el Estatuto de Autonomia de las Illes Balears, el sistema

institucional autonémico esta integrado:

a) Por el Parlamento, el Gobierno, el presidente de la Comunidad Auténomay los
consejos insulares.

b) Por el Parlamento, el Gobierno, la Sindicatura de Cuentas y los consejos insulares.

c) Por el Parlamento, el Gobierno, el presidente del Parlamento de la Comunidad
Auténoma y los consejos insulares.

d) El presidente del Parlamento, el Gobierno, el presidente de la Comunidad
Auténoma y los consejos insulares.

Sefiale la respuesta incorrecta. De acuerdo con la Constitucién espafiola, los

estatutos de autonomia tienen que contener:

a) Las competencias asumidas dentro del marco establecido en la Constitucién.

b) Las competencias asumidas en el marco de la Constitucion asi como las asumidas
por traspaso.

¢) Ladenominacion, la organizacién y la sede de las instituciones propias.

d) La denominacidn de la comunidad y la delimitacién de su territorio.

Segun la Constitucién espaiiola, la designacién de los senadores autonémicos

corresponde:

a) Alaasamblea legislativa o, en su defecto, al 6rgano colegiado superior de la
comunidad auténoma.

b) Al Consejo de Ministros.

c¢) AlSenado.

d) Al érgano colegiado superior de la comunidad auténoma en todos fos casos.

El Gobierno de las Illes Balears:

a) Esta formado por el presidente, el Consejo de Gobierno y los consejeros.

b) Esta formado por el presidente, los vicepresidentes, en su caso, y los consejeros.
c) Estaformado por el presidente, un vicepresidente y los consejeros.

d) Esta formado por el presidente, los vicepresidentes y los consejeros, en su caso.



10.

11.

12.

13.

Sefale la respuesta incorrecta. De acuerdo con la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de
Régimen Juridico de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes
Balears:

a) Son érganos directivos los 6rganos que se asimilan en rango a los consejeros.

b) Son érganos superiores los consejeros.

c) Son 6rganos directivos los directores generales.

d) Son érganos directivos los secretarios generales.

Sefiale la respuesta correcta. En relacion con el Parlamento de las Illes Balears:

a) Son electores todos los ciudadanos mayores de edad residentes en las Illes
Balears.

b) Pueden ser elegidos diputados del Parlamento los ciudadanos residentes en las
Illes Balears mayores de edad e inscritos en su censo electoral.

c) Son electores todos los ciudadanos espafioles mayores de edad que figuran en el
censo electoral de las Illes Balears.

d) Pueden ser elegidos diputados del Parlamento los ciudadanos espafioles
residentes en las Illes Balears e inscritos en su censo electoral, siempre que
tengan capacidad de obrar y estén en pleno ejercicio de sus derechos civiles y
politicos.

La iniciativa de la reforma del Estatuto de Autonomia de las Illes Balears

corresponde:

a) Al Parlamento, a propuesta de una quinta parte de los diputados, al Gobierno del
Estado y a las Cortes Generales.

b) Al Parlamento, a propuesta de dos tercios de los diputados, al Gobierno de la
Comunidad Auténoma y a las Cortes Generales.

c) Al Parlamento, a propuesta de una quinta parte de los diputados, al Gobierno de
la Comunidad Auténoma y a las Cortes Generales.

d) Al Parlamento, a propuesta de una quinta parte de los diputados, al presidente del
Gobierno de la Comunidad Auténomay a las Cortes Generales.

Sefiale la respuesta correcta. De acuerdo con la Constitucion espaiiola, el Estado

se organiza territorialmente:

a) En municipios, provincias y en las comunidades auténomas que se constituyan.

b) En municipios, cabildos, consejos y en las comunidades autonomas que se
constituyan.

¢) En municipios, provincias, cabildos y en las comunidades auténomas que se
constituyan.

d) En municipios, provincias, entidades locales menores y en las comunidades
auténomas que se constituyan.



14.

15.

16.

17.

18.

19.

Segun la Constitucién espaiiola, el Gobierno:

a) Ejerce la funcién judicial de acuerdo con la Constitucién y las leyes.
b) Ejerce la funcién ejecutiva de acuerdo con la Constitucién y las leyes.
c) Aprueba los presupuestos generales del Estado.

d) Responde solidariamente en su gestidn politica ante el Senado.

De acuerdo con la Constitucién espafiola, en los archipiélagos, las islas tienen su
administracién propia en forma:

a) De mancomunidades.

b) De diputaciones insulares.

¢) De diputaciones provinciales.

d) De cabildos o consejos.

La Constitucién espaiiola garantiza:

a) El principio de centralizacién.

b) La retroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas
de derechos individuales.

¢) Lairretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas
de derechos individuales.

d) La arbitrariedad de los poderes publicos.

Sefiale la respuesta correcta. En relacién con las comisiones de investigacion:
a) Sus conclusiones son vinculantes para los tribunales.

b) Se pueden nombrar sobre cualquier asunto de interés publico.

¢) Unicamente el Congreso de los Diputados puede nombrar estas comisiones.
d) La comparecencia ante estas es voluntaria.

Segun la Constitucién espafiola, el 6rgano consultivo supremo del Gobierno es:
a) El Consejo de Politica Fiscal y Financiera.

b) La Comisidn General de Secretarios de Estado y Subsecretarios.

c) El Tribunal Constitucional.

d) El Consejo de Estado.

Segun la Constitucién espafiola, el Fiscal General del Estado:

a) Es nombrado por las Cortes Generales, a propuesta del Gobierno.

b) Es nombrado por el Congreso de los Diputados, a propuesta del Gobierno, oido el
Consejo General del Poder Judicial.

¢) Es nombrado por el Gobierno, oido el Consejo General del Poder Judicial.

d) Es nombrado por el Rey, a propuesta del Gobierno, oido el Consejo General del
Poder Judicial.



20. De acuerdo con la Constitucion espaiiola, la iniciativa de reforma constitucional
corresponde:

a)
b)
c)

d)

Al Gobierno del Estado, al Defensor del Pueblo, a 50 diputados, a 50 senadoresy a
las asambleas legislativas de las comunidades auténomas.

Al Gobierno del Estado, al Congreso de los Diputados, al Senado y a las asambleas
legislativas de las comunidades auténomas.

Al Gobierno del Estado, al Congreso de los Diputados, al Senado, a las asambleas
legislativas de las comunidades auténomas y a los gobiernos autonémicos.
Unicamente al Gobierno del Estado, al Congreso de los Diputados y al Senado.

21.Segun la Constitucién espafiola, la ley regulara un procedimiento de «habeas
corpus»:

a)
b)

Y

d)

Para garantizar el honor y la intimidad personal y familiar de los ciudadanos.
Para producir la inmediata puesta a disposicién judicial de toda persona detenida
ilegalmente.

Para limitar o exceptuar el ejercicio del derecho de sindicarse libremente a las
fuerzas o institutos armados o al resto de cuerpos sometidos a disciplina militar.
Para regular los casos en los que, por razén de parentesco o de secreto
profesional, no se estara obligado a declarar sobre hechos presuntamente
delictivos.

22, Sefiale la respuesta correcta. En relacion con el derecho a la libertad de
informacion reconocido por la Constitucién espaiiola:

a)

b)
)

d)

Se reconoce el derecho a comunicar o recibir libremente informacion veraz
Unicamente por los medios de comunicacidn dependientes del Estado o de
cualquier ente publico.

Tiene su limite Unicamente en el respeto de los preceptos de las leyes que
desarrollen esta libertad.

Solo se puede acordar el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios
de informacion en virtud de resolucién judicial.

Su ejercicio se puede restringir mediante resolucién gubernativa.

23. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, no se incluye entre los
derechos de las personas en sus relaciones con las administraciones publicas:

La seguridad y confidencialidad de los datos de caracter personal que figuren en
los ficheros de las Administraciones Publicas.

Utilizar las lenguas oficiales en el territorio de su comunidad autonoma.
Comunicarse con las administraciones publicas a través de un punto de acceso
general electrénico de la Administracion.

Ser asistidos en el uso de medios electrénicos en sus relaciones con otros
interesados.



24.

25.

26.

Sefiale la respuesta incorrecta. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre,

del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los

interesados pueden presentar los documentos:

a) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en el
extranjero.

b) En la Delegacién del Gobierno, solo si los registros de las administraciones u
organismos estan cerrados.

¢) Enlas oficinas de Correos.

d) En el registro electrénico de la administracién u organismo a que se dirijan.

De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Puablica de la

Comunidad Auténoma de las Illes Balears, el desempefio de la funcién publica es

incompatible:

a) Con el ejercicio de cualquier cargo, profesién o actividad, publicos o privados, por
cuenta propia o ajena, retribuidos o meramente honorificos, si impide o
menoscaba el exacto cumplimiento de los deberes del funcionario o funcionaria,
compromete la imparcialidad o la independencia o perjudica los intereses
generales.

b) Con el ejercicio de cualquier cargo, profesién o actividad ptiblica en todo caso.

¢) Con el ejercicio de cualquier actividad privada, por cuenta ajena y retribuida.

d) Con el ejercicio de cualquier cargo, profesién o actividad, publicos o privados,
Unicamente si son retribuidos.

De acuerdo con la disposicion transitoria primera de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Pablicas, en el archivo de documentos:

a) Los documentos en papel asociados a procedimientos administrativos finalizados
antes de la entrada en vigor de esta ley deben quedarse en el estado original.

b) Los documentos en papel asociados a procedimientos administrativos finalizados
antes de la entrada en vigor de esta ley, siempre que sea posible, deben
digitalizarse de acuerdo con los requisitos establecidos en la normativa reguladora
aplicable.

¢) Los documentos en papel asociados a procedimientos administrativos finalizados
antes de la entrada en vigor de esta ley siempre deben digitalizarse de acuerdo
con los requisitos establecidos en la normativa reguladora aplicable.

d) Los documentos en papel asociados a procedimientos administrativos finalizados
antes de la entrada en vigor de esta ley, deben digitalizarse de acuerdo con los
criterios del jefe de la unidad administrativa que los generd.



27. Sehale qué definicién no es la correcta, de acuerdo con la Norma basica de
autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias destinados a
actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia:

a) Intervencidn: respuesta a la emergencia, para proteger y socorrer a las personas y
los bienes.

b) Confinamiento: medida de proteccién de las personas después de un accidente,
que consiste en permanecer dentro de un espacio interior protegido y aislado del
exterior.

c) Alerta: aviso o sefial por el que se informa-a las personas para que sigan
instrucciones especificas ante una situacion de emergencia.

d) Aforo: capacidad total de publico en un recinto o edificio destinado a espectaculos
publicos o actividades recreativas.

28. De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Publica de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, es una falta disciplinaria leve:
a) Elincumplimiento del deber de fidelidad a la Constitucion.
b) Elincumplimiento injustificado del horario de trabajo que no constituya falta
grave.
c) Los actos limitativos del libre ejercicio del derecho a huelga.
d) Ladiscriminacién por razén del origen racial.

29. Sefiale la respuesta correcta. Para que un envio tenga la consideracién de carta o
carta certificada, de acuerdo con las directrices de la Sociedad Estatal de Correos
y Telégrafos S.A., las medidas del sobre o la caja deben ser:

a) Lasuma del largo, alto y ancho, como maximo 90 cm, sin que la mayor dimensién
exceda de 60 cm.

b) Lasuma del largo, alto y ancho, como maximo 90 ¢cm, sin que la mayor dimensién
exceda de 45 cm.

¢) Lasuma del largo, alto y ancho, como méximo 80 cm, sin que la mayor dimension
exceda de 50 cm.

d) Lasuma del largo, alto y ancho, como maximo 80 cm, sin que la mayor dimensién
exceda de 40 cm.

30. Sefiale la respuesta incorrecta. En relacién con la imagen corporativa de la
Administracién de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, son elementos
que la simbolizan y la identifican:

a) Eluniforme.

b) La tipografia.

¢) La denominacién.
d) El logotipo.



31. De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Puablica de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, la realizacién de actividades
incompatibles legalmente que comprometan la imparcialidad o la independencia
del personal funcionario:

a) Se considera falta grave, en todo caso.

b) Se considera falta leve.

c) Se considera falta muy grave.

d) Se considera un delito y corresponde a la jurisdiccién competente determinar la
gravedad del asunto.

32. No forma parte de la lista de objetos o mercancias prohibidas para el envio

internacional:

a) Animales vivos sin estar provistos de autorizacién especial.

b) Las baterias de ién de litio instaladas, embaladas y con un méximo de potencia, de
acuerdo con la normativa de la Sociedad Estatal de Correos y Telégrafos S.A.

c) Objetos cuyo trafico es constitutivo de delito.

d) Envios en los que en el envoltorio o la cubierta haya textos o dibujos que vulneren
los derechos fundamentales.

33. Seiiale la respuesta incorrecta. A través de la Carta marco del Servicio de
Atencién e Informacién a la Ciudadania, el Gobierno de las Illes Balears se
compromete:

a) En el ambito presencial, a garantizar un tiempo medio de espera que no supere
los ocho minutos, con un minimo de un 80 % de satisfaccion.

b) En el &mbito telemadtico, a supervisar que el plazo de respuesta no supere los
quince dias en el 70 % de los casos.

¢) Enel &mbito presencial, a proporcionar a la ciudadania informacién presencial
clara y comprensible con un trato amable y cortés, logrando un 40 % de
satisfaccién por parte de los usuarios.

d) En el ambito telefénico, mediante el 012, a proporcionar un trato amable y cortés,
logrando una satisfaccién del usuario del 95 %.

34. De acuerdo con el articulo 13 de la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién
Publica de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, el personal al servicio de
la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears se clasifica:

a) En personal funcionario de carrera, personal funcionario interino, personal laboral
fijo, personal laboral temporal y personal eventual.

b) En personal funcionario de carrera, personal laboral fijo y personal laboral
eventual.

¢) En personal funcionario y personal laboral en las diferentes modalidades previstas
en la normativa laboral.

d) En personal funcionario de carrera, personal funcionario interino, personal laboral
y personal eventual.



35.

36.

37.

38.

No es una norma basica de la atencién al puablico:

a) La atencion rapida, aunque afecte a la calidad de la atencion.
b) La atencién personal.

¢) La cordialidad y la cortesia.

d) Lainformacién completay veraz.

De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Publica de la

Comunidad Auténoma de las Illes Balears, respecto del régimen disciplinario:

a) Las disposiciones sancionadoras tienen efectos retroactivos.

b) La clasificacién de las faltas y la aplicacion de las sanciones depende de la voluntad
del érgano jerarquico superior.

¢) En caso de una falta especifica de regulacién, cabe la aplicacién analdgica.

d) Las disposiciones sancionadoras Unicamente pueden producir efectos retroactivos
si son favorables para las personas presuntamente infractoras.

En la comunicacion telefénica, se procurara evitar:

a) Mostrar empatia con el ciudadano.

b) Vocalizar.

¢) Centrarnos en la llamaday aplicar las técnicas de escucha activa.
d) Transferir una llamada sin previo aviso al ciudadano.

De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Ptiblica de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, para la adquisicién de la condicién de
personal funcionario, se requiere:

a) Superar el procedimiento selectivo, ser nombrado y ser publicado el
nombramiento por el érgano competente, firmar el contrato laboral y tomar
posesidn en el plazo establecido.

b) Superar el procedimiento selectivo; ser nombrado y ser publicado el
nombramiento por el rgano competente, y jurar o prometer cumplir la
Constitucidn, el Estatuto de Autonomia de las Illes Balears y el ordenamiento
vigente.

c) Superar el procedimiento selectivo; firmar el contrato laboral; jurar o prometer
cumplir la Constitucidn, el Estatuto de Autonomia de las Illes Balears y el
ordenamiento vigente, y tomar posesién en el plazo establecido.

d) Superar el procedimiento selectivo; ser nombrado y ser publicado el
nombramiento por el 6rgano competente; jurar o prometer cumplir la
Constitucidn, el Estatuto de Autonomia de las Illes Balears y el ordenamiento
vigente, y tomar posesién en el plazo establecido.



39. Sefiale la respuesta incorrecta. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre,

40.

41.

42,

43.

del Procedimiento Administrativo Comiin de las Administraciones Publicas, es un

derecho de las personas, en sus relaciones con las administraciones publicas:

a) Ser tratadas con respeto y deferencia por las autoridades y los empleados
publicos.

b) Acceder a la informacién publica, archivos y registros.

c) Obtenery utilizar los medios de identificacién y firma electrénica.

d) Utilizar las lenguas oficiales del Estado en cualquier comunidad auténoma.

Sefiale la respuesta incorrecta. Durante el proceso de apertura del edificio
publico, el personal subalterno:

a) Revisara planta por planta el estado de las zonas de trabajo y uso publico.

b) Esperard a que lleguen los funcionarios para poner en marcha las instalaciones.
¢) Realizara la desconexién del sistema de alarma.

d) Comprobara la ausencia de incidencias que requieran una atencién especial.

De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Ptblica de la

Comunidad Auténoma de las Illes Balears, no es una causa de cese del personal

funcionario interino:

a) Sise reincorpora la persona sustituida que tenfa reserva de puesto de trabajo.

b) Si el puesto de trabajo se ofrece en un procedimiento de provisién de puestos de
trabajo.

¢) Siel puesto de trabajo es ocupado por sistemas reglamentarios.

d) Sifinaliza el plazo maximo establecido o desaparece la necesidad, en el supuesto
de que la causa del nombramiento sea la de subvenir a necesidades urgentes,
extraordinarias y circunstanciales de incremento de la actividad.

Seiiale la respuesta incorrecta. De acuerdo con la Norma bésica de
autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias destinados a
actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia, los
procedimientos de actuaciéon de emergencia deben garantizar:

a) Elrefugio, la evacuaciény el auxilio.

b) La detecciény la alerta.

c) La capacitacion del personal.

d) La intervencién coordinada.

De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Publica de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, las faltas disciplinarias se clasifican:
a) Enfaltas gravesy leves.

b) En faltas muy graves, gravesy leves.

¢) Endelitos y faltas.

d) En delitos muy graves y faltas graves y leves.
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44.

45,

46.

47.

48.

De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Pablica de la

Comunidad Auténoma de las Illes Balears, ;cudl de los siguientes es un deber del

personal funcionario al servicio de la Administracion de la Comunidad

Autéonoma?

a) Cumplir las instrucciones y érdenes recibidas del personal jerarquicamente
superior en todo caso, a pesar de que sean contrarias a la legalidad.

b) Cumplir la Constitucién, el Estatuto de Autonomia y todas las disposiciones que
afecten el ejercicio de las funciones que tiene encomendadas.

c) Conocer todas las lenguas cooficiales del Estado espafiol.

d) Ejercer con parcialidad sus funciones.

De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Publica de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, son retribuciones basicas del personal
funcionario de la Administracién de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears,
de acuerdo con lo que establece la normativa basica estatal, el sueldo base:

a) Y el complemento especifico.

b) Y los quinquenios.

c) Ylos trienios.

d) Y el complemento de destino.

No es una caracteristica fundamental de la organizacién del archivo:
a) Laordenacién.

b) La clasificaciéon.

c) Lareproduccion.

d) La conservacion.

No corresponde al personal subalterno:

a) El conocimiento de la ubicacién de las instalaciones.

b) El mantenimiento técnico de las instalaciones.

c) El conocimiento de la puesta en marcha de las instalaciones.
d) El control de los accesos a las oficinas o a los centros publicos.

Sefale la respuesta incorrecta. De acuerdo con la Norma basica de

autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias destinados a

actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia, se entiende

como autoproteccion el sistema de acciones y medidas encaminadas:

a) A analizar y evaluar los riesgos sobre las personas y los bienes.

b) A dar una respuesta adecuada a las posibles situaciones de emergencia.

c) A proteger a nuestra persona ante las otras.

d) A garantizar la integracién de las actuaciones de emergencia en el sistema publico
de proteccién civil.
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49. El presidente de las Illes Balears recibe el tratamiento protocolario siguiente:
a) Sefor.
b) Ilustre Sefior.
¢) Muy Honorable Sefior.
d) Excelentisimo Sefior.

50. De acuerdo con la segunda edicién del Llibre d’estil del Gobierno de las Illes

Balears, la diligencia es:

a) Eldocumento formal mediante el cual se reflejan las deliberaciones, los acuerdos
o las manifestaciones de voluntad de un conjunto de personas que se retinen para
tratar aspectos diversos de un tema que les es comun, a fin de que quede
constancia escrita de ello.

b) El documento con el que se hace constar internamente que se ha efectuado un
tramite administrativo o una actuacién determinada.

¢) Eldocumento con el que la persona titular de un érgano directivo, un empleado
publico o una persona autorizada acredita oficialmente y por escrito unos hechos,
unas actuaciones, el contenido de otro documento o los datos que constan en un
expediente, un archivo, un registro, un libro de actas o cualquier otra base
documental o de datos, sin hacer ninguna valoracién de ello.

d) El documento bésico para las comunicaciones, y se emplea para trasladar
documentos o contenidos relacionados, usualmente, con la tramitacién de un
procedimiento administrativo.

51. De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Publica de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, el personal funcionario al servicio de
la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears:

a) Ocasionalmente, puede utilizar en beneficio propio o de terceras personas los
bienes y recursos de la Administracion.

b) Siconsidera que una orden recibida es contraria a la legalidad, puede incumplirla
directamente.

c) No puede formular sugerencias que considere oportunas para mejorar la
ejecucién de las tareas encomendadas.

d) Tiene que tratar con cuidado el material y las instalaciones que tenga que utilizar y
procurar la mayor economia en el funcionamiento del servicio.

52. Si un ciudadano solicita informacién sobre los fines y las competencias de un
érgano:
a) Tiene que acreditar su legitimacién.
b) Puede recibir la informacion sin acreditar que estd legitimado.
c) Puede recibir la informacién si es persona interesada o representante de la
persona interesada.
d) Depende del érgano al que se refiera.
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Puablica de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, ;cudl de las siguientes jubilaciones no
es aplicable al personal funcionario?

a) Jubilacién voluntaria.

b) Jubilaciéon parcial.

c) Jubilacién forzosa.

d) Jubilacién por incapacidad permanente.

En relacién con los planes de igualdad, en la Comunidad Auténoma de las Illes
Balears (servicios generales), los aprueba:

a) ElInstituto Balear de la Mujer.

b) El Parlamento.

c) ElConsejo de Gobierno.

d) La consejeria con competencias en igualdad.

Seiiale la definicién incorrecta:

a) Congreso: Es una reunién en la que todos los participantes tienen derechoy, a
veces, también, la obligacion de participar.

b) Rueda de prensa: Es una reunién con un grupo de periodistas, convocada por una
institucién para informar sobre algin tema de interés.

¢) Curso: Es una reunion de estudio y trabajo de un grupo.

d) Clinico: Es una reunién en la que un reconocido profesional informa a un publico
calificado de su experiencia o de técnicas innovadoras mediante charlas o
demostraciones practicas.

No es un tipo de encuadernadora:
a) Lade fresadoras.

b) La de espiral.

¢) Lade cola fria.

d) La de canutillo.

En un centro educativo, ;un subalterno debe atender al alumnado?
a) Si, en presencia de algun miembro del equipo directivo.

b) Si, en relacion con las funciones propias del cuerpo.

¢) No, siempre lo atendera el equipo directivo o los docentes.

d) Si, siempre en cualquier caso.

Es posible hacer copias en una medida que no corresponda a ninguna de las que
hay en los cajones de papel de la fotocopiadora?

a) No, solo admite las medidas A3 y A4.

b) Si, utilizando la bandeja manual de papel e indicandolo en el panel de control.

c) No, se tendria que reprogramar toda la fotocopiadora.

d) Si, pero copiard en A3 0 A4y se tendra que recortar.
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59.

60.

No es un objetivo del II Plan de igualdad del personal de servicios generales de la

Administracién de la Comunidad Auténoma:

a) Eliminar las desigualdades por razén de sexo en materia retributiva.

b) Conseguir el acceso y la promocién en igualdad entre los dos sexos.

c) Integrar la perspectiva de género en la normativa y la gestién de los recursos
humanos.

d) Fomentar el teletrabajo.

En relacién con el empleo piblico, la Ley 11/2016, de 28 de julio, de Igualdad de

Mujeres y Hombres, establece que las normas que regulan los procesos

selectivos de acceso, provision y promocién en el empleo, deben incluir:

a) Un porcentaje del 20 % de plazas reservadas para mujeres con cargas familiares.

b) Una clausula por la que, en caso de que haya igualdad de capacitacion, se dé
prioridad a las mujeres en los cuerpos, las escalas, los niveles y las categorias de la
Administracién en los que su representacion sea inferior al 40 %.

¢) Laobligacién de reservar un porcentaje del 10 % de plazas reservadas a victimas
de violencia de género.

d) Un porcentaje no inferior al 40 % de plazas reservadas para mujeres en el
supuesto que el cuerpo, la escala o la categoria esté infrarrepresentada.

PREGUNTAS DE RESERVA

61.

62.

Sefiale cual es un derecho fundamental reconocido por la Constitucién espafiola:
a) Elderecho ala propiedad privaday a la herencia.

b) El derecho a la proteccién de la salud.

¢) Elderecho a disfrutar de una vivienda digna y adecuada.

d) Elderecho a la libertad de catedra.

En la manipulacién de cargas se debe tener en cuenta:

a) La postura, el agarre y las ayudas mecanicas, Unicamente.

b) El peso de la carga, la posicién de la carga respecto del cuerpo, la postura y el
agarre, entre otros.

c) Elpeso delacargay la postura.

d) El peso de la carga, la postura y las ayudas mecanicas.
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63.

64.

65.

Sefale la respuesta correcta. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del

Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Pablicas, cuando

la notificacion se practica en el domicilio del interesado, si éste no esta presente

en el momento de entregarse la notificacién:

a) Se puede hacer cargo de la misma cualquier persona mayor de doce afios que se
encuentre en el domicilio y haga constar su identidad.

b) Sinadie se hace cargo de la notificacion, el intento se debe repetir por una sola vez
y en una hora distinta dentro de los dos dias siguientes.

¢) Se puede hacer cargo de la misma cualquier persona mayor de catorce afios que
se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad.

d) Sinadie se hace cargo de la notificacién, se debe hacer constar esta circunstancia
en el expediente, Unicamente indicando el dia en el que se intent6 la notificacion.

De acuerdo con la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la Funcién Publica de la
Comunidad Auténoma de las Illes Balears, ;cual de las siguientes no es una
causa de pérdida de la condicion de personal funcionario?

a) Jubilacion.

b) Excedencia forzosa.

¢) Renuncia de la persona interesada.

d) Separacion del servicio.

¢Cudl de las siguientes opciones no constituye un eje del II Plan de igualdad
entre hombres y mujeres de la Administracién de la Comunidad Auténoma de las
Illes Balears (servicios generales)?

a) Conciliacion y corresponsabilidad.

b) Situaciones de especial proteccidn.

c) Imageny lenguaje igualitario.

d) Medidas de equiparacién salarial.
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